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GIRIS

Istanbul Turizm Istatistikleri Raporu, Istanbul’daki sinir giris kapilar1 olan Atatiirk
Havalimani, Sabiha Gékcen Havalimani, Istanbul Havalimani, Haydarpasa Limani,
Pendik Limani, Tuzla Limani, Zeytinburnu Limani, Ambarli Liman1 ve Karakoy
Limani’'ndan  alinan  yabanci  uyruklu ziyaretgilerin  giris  verileriyle
olusturulmaktadir. Ayrica raporumuzda, Miidirligimuzdeki kayitlar esas alinarak,
Turizm Isletme ve Yatinnm Belgeli Tesislerle ilgili veriler giincel olarak yer

almaktadir.

Incelemekte oldugunuz Istanbul Turizm Istatistikleri Raporu, 2019 yili ocak-mart
aylarini kapsayan verilerin, 6nceki yillarla karsilastirmali, aylik ve yillik bazda gesitli

degerlendirmeleriyle olusturulmustur.
Kiiltiir ve Turizm il Midiirliigiimiizce hazirlanarak aylik olarak yayinlanan bu rapor,

turizm sektoriinde yer alan kurum, kurulus, sivil toplum orgiitleri, liniversiteler
basta olmak tizere tiim ilgililerin kullanimina sunulmaktadir.

Istanbul Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirligi
Strateji Gelistirme Sube tarafindan hazirlanmaktadir.

Veri Hazirlama ve Degerlendirme: Abdurrahman CELIK / Istatistikgi
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iISTANBUL’A GELEN YABANCI ZiYARETCIi SAYILARI

TURKiYE iSTANBUL 2018’e Gore 2018’e Gore
Degisim Oran1 Degisim Orani
2018 2019 2018 2019 (Aylik) (Kiimiilatif)
OCAK 1.461.570 1.539.496 831.307 918.944 10,5 10,5
SUBAT 1.527.070 1.670.238 845.510 984.693 16,0 13,3
MART 2.139.766  2.232.358 1.073.002 1.165.592 8,6 11,5

5.128.406 5.442.092 2.752.819 3.069.229

Istanbul, Atatirk ve Sabiha Gokgen Havalimanlari ile Haydarpasa, Pendik, Tuzla,
Zeytinburnu, Ambarl ve Karakdy limanlarindan alinan verilere gore; 2019 yili ocak-mart
aylarinda istanbul’a gelen yabana sayisin1 gecen yilin ayn1 dénemi ile karsilastirdigimizda
%11,5 artis oldugunu géormekteyiz.

SON BES YIL OCAK-MART AYLARI GELEN YABANCI SAYILARI
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Ocak - mart aylarinda gelen ziyaret¢i sayilarini son bes yil olarak degerlendirdigimizde,
bu yil sehrimize bugiine kadarki en yiiksek sayida yabanci ziyaretcinin gelmis oldugunu
gormekteyiz.
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1998-2018 YILLARI ISTANBUL’A GELEN YABANCI SAYILARI
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GELIS YOLLARINA GORE GELEN YABANCI ZIYARETCI SAYILARI

Havayolu

® Denizyolu

9

.025

2018

2.744.266

8.553

Gegen yilin ocak-mart aylarina goére havayolu ile gelis %11,5, denizyolu ile gelis %5,4

artmistir.
.. Sabiha : .. .
Atatiirk . Istanbul H.pasa S.burnu Karakéy Tuzla Pendik Ambarhh Z.burnu

2019 Hv.limam H(\;'/(.)li{ltr;lealllu Hv.limam1 Limam Limam Transit Limani Limam1 Limam Limani Toplam
Ocak 703.919 204.411 7.551 173 41 0 1.211 128 524 986 918.944
Subat 745.128 220.460 16.326 250 0 0 1.106 185 291 947 984.693
Mart 888.336 260.689 13.384 291 8 0 1.343 166 321 1.054 1.165.592

2.337.383 685.560 37.261 714 49 0 3.660 479 1.136 2987 3.069.229

2019 y1li ocak-mart aylarinda 3.069.229 yabanca ziyaretci gelmis olup, Karakdy limanina
gelen giinlbirlik ziyaret¢i bulunamamaktadir.

Havayolu ile gelen yabancilarin %22,4’ti Sabiha Gok¢en Havalimanini, %1,2’si [stanbul

Havalimanini ve %76,4’ii Atatilirk havalimanini kullanmislardir.
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MILLIYETLERINE GORE iSTANBUL’A GELEN YABANCILAR

ALMANYA; _ RUSYA
212.818 IRAN; 208.912 FEDERASYONU:; IRAK; 132.481
161.771
FRANSA; 98.261
INGILTERE;
95.770
DiGER ULKELER; UKRAYNA;
1.530.052 83.267
AMERIKA B.D.;
79.947
CIN HALK CUM;
78.046
SUUDI
AZERBAYCAN;: ARABISTAN;
60991 70.323
TURKMENISTAN; HOLLANDA;
. ] KUVEYT; 66.277
61760  CEZAYIR; 62.660 65893 ;

2019 y1li ilk ii¢ ayinda Istanbul’a gelen yabancilarin toplamdaki yiizdeleri soyle:

Almanlar:%6.9,
Ingilizler:%3.1,
Arabistanlilar:%2.3,

franlilar:%6.8, Ruslar:%5.3, Iraklilar:%4.3, Fransizlar:%3.2,
Ukraynalilar:%2.7, = Amerikalilar:%?2.6, Cinliler:%?2.5, Suudi

Kuveytliler:%2.2, Hollandalilar:%2.1, Cezayirliler:%?2.0,

Turkmenistanlilar:%2.0, Azerbeycanlilar:%?2.0, Diger tilkeler: 49,9

Ayni Grafigin 2018 y1l1 ocak-mart aylari ise su sekildeydi:

MILLIYETLERINE GORE iSTANBUL’A GELEN YABANCILAR-2018

Iran; 272.656

Almanya;
207.170

Rusya Fed.;
135.733

DIGER ULKELER;
{ 1273113

Cezayir; 51.649

Azerbaycan;

Ozbekistan; 55.656

55.362

Kuveyt; 55.555

Suudi Arabistan;
104.770

Ingiltere
(Birlesik Krallik);
94.640

Irak; 94.545
Fransa; 80.271

Cin Halk
Cumhuriyeti;
78.019

Ukrayna; 76.690

Amerika Birlesik
Devletleri;
59.351

Hollanda; 57.639

[ranhlar:%9.9, Almanlar:%7.5, Ruslar:%4.9, Suudi Arabistanlilar:%3.8, ingilizler:%3.4,
Iraklilar:%3.4, Fransizlar:%2.9, Cinliler:%2.8, Ukraynalilar:%2.8, Amerikalilar:%?2.2,

Hollandalilar:%2.1, Azerbeycanlilar:%?2.0,
Cezayirliler:%1.9, Diger Ulkeler: 46,2

Kuveytliler:%2.0,

Ozbekistanlilar:%?2.0,

KULTUR VE TURIZM iL MUDURLUGU
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iSTANBUL’A GELEN YABANCILAR TUM MILLIYETLER 2019/2018

ULKE isMi

ALMANYA
IRAN

RUSYA FEDERASYONU

IRAK
FRANSA
INGILTERE
UKRAYNA
AMERIKA B.D.
CIN HALK CUM.
SUUDI ARABISTAN
KUVEYT
HOLLANDA
CEZAYIR
TURKMENISTAN
AZERBAYCAN
LIBYA

ISRAIL
LUBNAN
ITALYA
URDUN
OZBEKISTAN
KORE CUM. (GUNEY)
KAZAKISTAN
FAS

TUNUS
ENDONEZYA
ISPANYA
SURIYE

MISIR
BELCIKA
ISVEC
ROMANYA
AVUSTURYA
YUNANISTAN
HINDISTAN
TAYVAN
MALEZYA
KIRGIZISTAN
KK.T.C
ISVICRE
BULGARISTAN
PAKISTAN
JAPONYA
BAHREYN
KANADA
KOSOVA
BREZILYA
DANIMARKA
KATAR
GURCISTAN

SIRBISTAN(YUGOSLAVYA)

POLONYA
ARNAVUTLUK
BOSNA HERSEK
OMAN

2019
Gelen
212.818
208.912
161.771
132.481
98.261
95.770
83.267
79.947
78.046
70.323
66.277
65.893
62.660
61.760
60.991
59.453
56.636
55.531
55.030
48.921
47.827
43.704
43.337
43.108
39.692
37.729
36.435
36.138
34954
31.553
31.346
30.922
30.699
28.183
27.430
25.948
25.636
25.328
25.161
23.608
23.506
22.782
20.040
19.900
19.641
19.438
18.063
17.819
16.829
15.664
14.460
13.603
13.406
13.066
12.851

2018
Gelen
207.170
272.656
135.733
94.545
80.271
94.640
76.690
59.351
78.019
104.770
57.639
55.555
51.649
47.820
55.656
34.199
55.362
44.456
46.830
41.736
41.130
29.690
37.405
29.696
26.520
27.813
28.602
27.801
30.759
27.413
31.631
25.339
28.591
17.133
20.112
20.942
20.013
24.044
38.887
22.647
21.058
18.750
15.444
12.443
19.560
18.540
10.153
19.048
16.918
15.683
6.431
7.907
9.855
10.608
12.969

Degisim

%
2,7
-23,4
19,2
40,1
22,4
1,2
8,6
34,7
0,0
-32,9
15,0
18,6
21,3
29,2
9,6
73,8
2,3
24,9
17,5
17,2
16,3
47,2
15,9
45,2
49,7
35,7
27,4
30,0
13,6
15,1
-0,9
22,0
7,4
64,5
36,4
23,9
28,1
53
-35,3
4,2
11,6
21,5
29,8
59,9
0,4
48
77,9
-6,5
-0,5
-0,1
124,8
72,0
36,0
23,2
-0,9

S.No ULKE isMi

56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110

HAYMATLOS
ARJANTIN
AFGANISTAN
AVUSTRALYA
MOLDOVA

FILISTIN
TACIKISTAN
FILIPINLER

GUNEY AFRIiKA CUM.
NORVEC

BIRLESIK ARAP EMIRLIK.

BELARUS
MACARISTAN
TAYLAND
HIRVATISTAN
MAKEDONYA
YEMEN
KOLOMBIYA
CEK CUMHURIYETI
NiJERYA
SLOVENYA
LITVANYA
PORTEKIZ
FINLANDIYA
IRLANDA
MEKSIKA
SINGAPUR
HONKONG
MOGOLISTAN
SLOVAKYA
ERMENISTAN
LETONYA
BANGLADES
ESTONYA
KARADAG
SOMALI
SUDAN

SILI
ETIYOPYA
ERITRE
SENEGAL
ANGOLA
MALTA
KAMERUN
MAURITIUS
YENI ZELENDA
NEPAL
VENEZUELA
KONGO DEM. CUM.(ZAIRE)
KIBRIS RUM KESIMi
PERU

GANA
VIETNAM
KENYA
EKVATOR

2019
Gelen
12.735
12.259
11.492
10.846
10.363
10.319
10.211

9.812

9.483

9.360

8.794

8.693

8.683
8.532
8.520
8.514
8.369

7.935

7.726

7.623

7.073
6.884
6.734
6.620
6.617
5.727
5.531
4,722
4.403
3.956
3.795
3.717
3.671
3.448
3.412
3.242
3.094
2.867
2.490
2.257
2.192
2.181
2.037
1.850
1.812
1.794
1.784
1.735
1.713
1.618
1.471
1.379
1.328
1.179
1.073

2018
Gelen
11.540
16.996
11.470
8.450
9.494
6.394
7.106
7.114
9.114
9.364
8.645
8.203
10.649
6.760
6.480
6.926
7.954
10.400
6.775
6.748
5.434
4.307
5.469
7.323
6.358
4.179
5.734
2.924
3.823
3.406
4.031
3.276
3.763
2.720
2.037
1.578
2.823
3.113
1.431
1.444
1.943

532

1.475
1.628
1.053
1.535
1.000
1.644
1.693
1.292
1.095
1.195
1.079
1.232
1.349

Degisim
%
10,4
-27,9
0,2
28,4
9,2
61,4
43,7
37,9
4,0
0,0
1,7
6,0
-18,5
26,2
31,5
22,9
52
-23,7
14,0
13,0
30,2
59,8
23,1
-9,6
4,1
37,0
-3,5
61,5
15,2
16,1
-5,9
13,5
-2,4
26,8
67,5
105,4
9,6
-7,9
74,0
56,3
12,8
310,0
38,1
13,6
72,1
16,9
78,4
5,5
1,2
25,2
34,3
15,4
23,1
-4,3
-20,5
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No
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166

ULKE isMi

BiR.MILLETLER ORG.
UGANDA
DOMINIKA

FILDISI SAHILI
PANAMA

SRI LANKA
TANZANYA
MORITANYA

CIBUTI

MALI
ST.CHRISTOPHER NEVIS
GABON
LUKSEMBURG
URUGUAY

KUBA

CAD

KOSTA RIKA
BURKINA FASO
DOMINIK
ZIMBABVE
GAMBIYA

NiJER

GINE

BRUNEI
GUATEMALA
[ZLANDA

BOLIVYA

KOMOR

ZAMBIYA

BENIN

KONGO

MALDIVE
PARAGUAY
HONDURAS

TOGO

LIHTEHSAYN
MOZAMBIK
ELSALVADOR
JAMEIKA

RUANDA

SIERRA - LEONE
ANTIGUA-BARBUDA
MAKAU
TRINIDAD-TOBAGO
GRENADA

HAITI

NIiKARUGUA
SEYSELLER
KAMBOCYA
MADAGASKAR (MALAGAZI)
BOSTWANA
MYANMAR (8urMA, BIRMANYA)
ANDORA

GUNEY SUDAN CUM.
NAMIBYA

BURUNDI

2019
Gelen
998
874
865
777
766
723
714
668
659
626
610
511
506
483
475
456
456
438
435
434
397
362
332
309
299
294
282
236
227
216
202
186
184
176
160
159
157
152
144
138
126
122
120
108
99
85
80
80
79
78
72
71
70
70
65
55

2018
Gelen
917
620
456
709
547
706
553
472
451
574
507
400
421
380
433
262
499
444
356
341
203
339
287
118
174
234
224
216
155
171
155
142
153
182
114
179
67
142
91
153
71
83
84
98
126
91
93
34
42
74
40
134
48
0
0
58

Degisim
%
8,8
41,0
89,7
9,6
40,0
2,4
29,1
41,5
46,1
9,1
20,3
27,8
20,2
27,1
9,7
74,0
-8,6
-1,4
22,2
27,3
95,6
6,8
15,7
161,9
71,8
25,6
25,9
9,3
46,5
26,3
30,3
31,0
20,3
-3,3
40,4
-11,2
134,3
7,0
58,2
-9,8
77,5
47,0
42,9
10,2
-21,4
-6,6
-14,0
135,3
88,1
5,4
80,0
-47,0
45,8

-5,2

S. No

167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194

ULKE iSMi

MALAVI

EKVATOR GINES]
GINE - BISSAU
BELIZE

LIBERYA

SURINAM

SAN MARINO

ORTA AFRIKA CUM.
MONAKO
SAINT-LUCIA

CAPE VERDE
SWAZILAND
LESOTHO

Fiji

GUYANA

AVRUPA BIRLIGI
VANUATU

BAHAMA
BARBADOS
TUVALU

BHUTAN

VATIKAN
ST.VINCENT VE GRENADINES
LAOS

PAPUA YENI GINE
KUZEY KORE

SAO TOME VE PRINCIPE
SOLOMON ADALARI
NAURU

2019
Gelen
46
45
42
38
37
33
30
30
29
27
22
22
17
16
14
13
12

[uny
[y

RPN W S TN O

3.069.229

2018
Gelen
44
24
0
39
28
30
15
34
5
8
23
15
18
16
6
0
6

oD OolR N R g w

2.752.81

9

Degisim
%
4,5
87,5
-2,6
32,1
10,0
100,0
-11,8
480,0
237,5
-4,3
46,7
-5,6
0,0
133,3
100,0
-38,9
-30,8
-69,2
100,0
-14,3
0,0
400,0
0,0
200,0
-75,0
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ARAP ULKELERI SON UC YIL GELEN ZiYARETCI

Ocak -Mart 2017 2018
IRAK 75.004 94.545
SUUDI ARABISTAN 81.211 104.770
KUVEYT 44,502 55.555
CEZAYIR 35.805 51.649
LiBYA 17.359 34.199
LUBNAN 23.443 44.456
URDUN 21.757 41.736
FAS 17.484 29.696
TUNUS 22.820 30.759
SURIYE 19.445 26.520
MISIR 19.401 27.801
BAHREYN 14.230 18.540
KATAR 8.865 19.560
UMMAN 2.556 6.431
FILISTIN 3.443 6.760
B.AE 9.241 10.649
YEMEN 5.256 7.954
SUDAN 1.696 2.823

423.518 614.403

2019

132.481
70.323
66.277
62.660
59.453
55.531
48.921
43.108
39.692
36.138
34.954
19.900
16.829
12.851
10.319

8.794
8.369
3.094

729.694

2018-2019
degisim %
40,1
-32,9
19,3
21,3
73,8
24,9
17,2
45,2
29,0
36,3
25,7
7,3
-14,0
99,8
52,6
-17,4
5,2
9,6

18,8

Yukarida son ii¢ yilda ocak-mart aylarinda, Arap Ulkelerinden gelen ziyaretci

sayilari goriilmektedir. Toplamda gegen yila oranla %19 artis gerceklesmistir.

Asagida ise Istanbul’a gelen toplam ziyaretci sayisi, Arap iilkelerinden gelen

ziyaretci sayis1 ve bunlarin orani gortulmektedir.

2014 YILI 2015YILI 2016 YILI

istanbul 11.842.983 12.414.677 9.203.987
Arap Ulkeleri 2.126.641 2.534.324 1.976.166
ORAN: 18,0 20,4 21,5

* 2019 y1ili ocak-mart ay1 verisidir.

2017 YILI

2018 YILI 2019*YILI

10.840.595 13.433.101  3.069.229

2.633.495
24,3

3.408.424 729.694
25,4 23,8

KULTUR VE TURIZM iL MUDURLUGU
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KONAKLAMA TESISLERI
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI “iSLETME BELGELI” KONAKLAMA TESiSLERi

YERI
TURU
Ozel Tesis

Butik Otel

Bes Yildizh Otel
Dort Yildizhi Otel
U¢ Yildizh Otel
iki Yildizli Otel
Tek Yildizh Otel

Apart Otel
Pansiyon

Hostel

Termal Turizm M.

TOPLAM

Avrupa Anadolu

Tesis Sayisi

117 12
18 2
84 19
111 15
107 17
42 4
7 -
2 2
5 2
1 -
- 1
494 74

Tesis Avrupa Anadolu Avrupa Anadolu  Yatak
Sayis1 Sayis1
TOPLAM Oda Sayisi Yatak Sayis1 TOPLAM
129 4352 411 10959 819 11778
20 871 42 1746 84 1830
103 22022 4981 44063 9960 54023
126 12683 1740 25389 3467 28856
124 6143 992 12101 1915 14016
46 1514 123 2899 249 3148
7 190 - 363 - 363
4 175 68 28 198 726
7 68 21 138 42 180
1 123 - 166 - 166
1 - 80 - 160 160
568 48141 8458 98352 16894 115.086

Yukaridaki Tabloda Kiiltiir ve Turizm Bakanhigimizdan “Isletme Belgeli” konaklama

tesisleri yer almaktadir. Avrupa ve Anadolu yakasi olarak ayr1 ayri belirtilmis olan toplam

568 tesisin tamaminin yatak kapasitesi toplami 115.086'dir.

Asagida ise Bakanligimizdan yatirim belgesi almis olan 168 tesise ait degerler

goriilmektedir. Istanbul’da insasi/restorasyonu devam eden toplam 29.471 yatak

kapasiteli konaklama tesisi bulunmaktadir.

KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI “YATIRIM BELGELi” KONAKLAMA TESiSLERI

YERI
TUROU
Ozel Tesis

Butik Otel

Bes Yildizli Otel
Dort Yildizh Otel
Ug Yildizh Otel
iki Yildizh Otel
Tek Yildizhi Otel

TOPLAM

Avrupa Anadolu

Tesis

Tesis Sayisi

Sayisi
TOPLAM

13 1
10 3
23 6
31 8
25 11
2 12
2 21
106 62

14
13
29
39
36
14
23
168

Avrupa Anadolu Avrupa Anadolu

Oda Sayis1 Yatak Sayisi
381 8 779 11
368 139 740 284

5909 1291 11693 2696

3212 1177 6386 2490
1092 455 2244 912
37 306 70 607
20 247 52 507

11.019 3623 21.964 7507

Yatak
Sayisi
TOPLAM

790
1024
14389
8876
3156
677
559
29.471

KULTUR VE TURIZM iL MUDURLUGU

TURIZM ISTATISTIKLERI RAPORU (MART 2019)
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YEME-iCME VE EGLENCE TESISLERI
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI “ISLETME BELGELI”

YERI Avrupa Anadolu Avrupa Anadolu TOPLAM
TURU Sayisi Kapasite Kapasite
Ozel Tesis 150 31 22628 6481 29109
Liiks Lokanta 1 - 600 - 600
1.Smuf Lokanta 109 55 27398 15011 42409
2.5mif Lokanta 34 13 5208 2050 7258
Kafeterya 1 640 175 815
Miistakil Eglence Yerleri 1 950 50 1000
Bar 2 210 90 300
Guniibirlik Tesisler 10 5 3095 965 4060
Kongre Merkezleri 3 = 21830 - 21830
Yat Limanlari 2 = - - 0
Ara Toplam 322 108 82559 24822 107381
Yizer Tesis 30 11 10981 3911 14892
Guniibirlik Gezi Tekneleri 54 34 6537 7802 14339
Ticari Yatlar 111 63 696 460 1156
Havuzlar 1 - - - -
Tiim Toplam 734 137.768

Tabloda, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgindan “isletme Belgeli” Yeme - Icme ve Eglence
Tesisleri yer almaktadir. Bunlarin toplam kapasitesi 137.768 kisidir. Bu kapasitenin
30.387 kisilik kism1 Yiizer Lokantalar, Giiniibirlik Gezi Tekneleri ve Ticari Yatlar olarak
belgelendirilen deniz tasitlarina aittir.

Asagida ise Bakanlhigimizdan yatirim belgesi almis olan tesislerin sayilar
goriilmektedir. Istanbul’da insas1 devam eden toplam 11583 kisi kapasiteli Yeme - Icme ve
Eglence Tesisi bulunmaktadir.

TURIZM YATIRIMI BELGELi YEME-iCME VE EGLENCE TESiSLERi

YERI Avrupa Anadolu Avrupa Anadolu TOPLAM

TURU Sayis1 Kapasite Kapasite
1.S1mf Lokanta 9 2 1950 322 2272
Glintbirlik Tesisler 2 - 100 = 100
Ozel Belgeli 1 3 1220 30 1250
Yat Limanlari 1 - - - .
Kongre Merkezi 1 1 6000 1961 7961

Toplam 14 6 9270 2313 11583

KULTUR VE TURIZM iL MUDURLUGU TURIZM ISTATISTIKLERI RAPORU (MART 2019)
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