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ispanya’nin baskenti Madrid’de 18-22 Ocak 2017 tarihleri arasinda
37. kez diizenlenen Fitur Turizm Fuarina 165 iilkeden 9.672 firma stand
alarak katilmistir. Toplam stand alani bir dnceki yila oranla % 39 artisla
62.494 metrekareye yilkselmistir.

ITB Berlin ve WTM Londra Turizm Fuarlarindan sonra Avrupa’da
gerceklestirilen en dnemli 3. Turizm fuan olarak kabul edilen Fitur'u bu
yil 235 binin zerinde kisinin ziyaret ettigi tahmin edilmektedir.

Fuarin, Madrid sehir ekonomisine bir dnceki yila oranla %10 artisla yaklasik 240 milyon Euro katki
sagladigl { konaklama, gastronomi, aligveris, ulasim, eglence vs.) sehir otoriteleri tarafindan aciklanmistir.

Oteller, Tur Operatérleri, Seyahat Acenteleri, IT ve Online
sistemler, Medya temsilcileri, Tasima Firmalarinin yani sira turizm
sektoriine yonelik cok sayida kurulus fuara katihm saglamistir.
Toplam 9 salonda gerceklestirilen fuara Giiney Amerika ve Afrika’dan
yogun katihm gdzlemlenmistir. Fuarda Teknoloji {FITURTECH Y),
FITUR B2E, FITUR LGBT, INVESTOR AFRICA, Ahsveris Turizmi (FITUR
SHOPPING) ve Saghk Turizmi (FITUR HEALTH) bdlimleri yogun ilgi
gormistir.
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Fuar kapsaminda diizenlenen 20. Latin Amerika Turizm Bakanlari ve isadamlari {CIMET) Konferansina,
Latin Amerika llkelerinden dnemli sayida katiim saglanmis, séz konusu konferans esnasinda Latin Amerika
tilkeleri ile ispanya ve Portekiz arasinda turizm iliskilerinin ve yatirim olanaklarinin gelistiriimesi konular

deferlendirilmistir.

Fuarin bu yilki partner iilkesi Arjantin oldu.

Bir sonraki FITUR Turizm Fuar, 17-21 Ocak 2018 tarihleri arasinda Madrid’ te gerceklestirilecek.

Tiirkiye Standt

“Turkey HOME"” konsepti gdzetilerek hazirlanan vyaklagik 720
metrekare bilyikligiindeki Tirkive standinin organizasyonu Madrid
Kiltiir ve Tanitma Mdisavirligince bagarili olarak gerceklestirilmistir.

ispanya’dan iilkemize olan turizm talebindeki diisiise paralel olarak,
fuarda ver alan Tirkiye stand alani gecmis yillara oranla blyitiillmds
olmakla birlikte, katilmci sayisi diismiis, Glkemizden THY, TUROB,



TUROFED, Bursa ve Kapadokya Destinasyonu ile birlikte 24 kurum/kurulus Tiirkiye standi icerisinde yer
almistir.

Tiirkiye standinda fuar sliresince sanatini sergileyen Ebru sanatcisi, Tiirk Kahvesi, Simit, Cay ve Lokum
ikrami ile Gaziantep Belediyesi tarafindan sunumu yapilan “Gaziantep Yemekleri” ilgi gérmistir.

ispanya Krali V1. Felipe ve esi Kraligesi Letizia, Tiirkiye standini
standini ziyaret ederek “istanbul’un acisi Madrid’in acisidir” mesajini
verdi. Ziyaretin son anlamh oldugunu degerlendiren Tiirkiye Otelciler
Birligi Bagkan Yardimcisi ve Fuarlar, Tanitim ve Pazarlama Komitesi
Baskani Miberra Eresin, Kral Felipe'nin ziyaretinin kalabalik bir basin
grubu tarafindan takip edildigini, sdz konusu ziyaretin ispanya turizm
pazarinda Tirkiye'yve ydnelik olumlu algl olusturulmasina bilyiik bir
katkisinin olmasint  beklediklerini kaydetti. Diinya Turizm Orgiti
{[UNWTQ) Genel Sekreteri Taleb Rifai'nin de refakat ettigi zivaret
esnasinda, Tirkiye'nin ispanya Biyikelgisi Omer Onhon, Kiiltiir ve Turizm Bakan Yardimcisi Hiiseyin
Yayman, Tanitma Genel Mildiir Yardimcisi Ahmet Temurci, AB Daire Baskan Sedat Géniillioglu ve Madrid
Tanitma Mdisaviri Aybala Yesim Dalkilic da hazir bulunmustur.

Tiirob standi

TUROB standinda iilkemize yonelik tanitim materyalleri ile
Boyut Yayin Grubu tarafindan hazirlanan Hotel&Travel Guide
2017 dagitimi yapilmistir.

Standl zivaret eden profesyoneller, basin mensuplar ile
Tiirkiye'nin ispanya Biyiikelcisi Omer Onhon, Kiiltiir ve Turizm
Bakan Yardimcisi Hilseyin Yayman, Tanitma Genel MOddr
Yardimcisi Ahmet Temurci, AB Daire Bagkani Sedat Goniilliioglu
ve Madrid Tanitma Misaviri Aybala Yesim Dalkilic’a TUROB
faaliyetleri, sektdrel gelismeler ve ispanya turizminden
beklentiler konularinda gdriis alisverisinde bulunulmustur.

Ispanya - Tiirkiye Turizmi

Ulkemizin en istikrarh biyiime gdsteren pazarlari arasindayken, 2009 yili itibari ile iilkede bas gésteren
ekonomik krize bagh olarak, ispanya’dan tlkemize gelen turist sayisi yilda 300 bin bandinda stabil olarak
sirmekteyken iilkemizde meydana gelen olumsuz gelismeler dogrultusunda 2014
itibari ile turist sayisinda gerileme baglamig, 2016 yilinda ise %55 disils ile tiim
zamanlarin en biyik pazar kaybi yasanmistir.

Ulkemize gelen ispanyol turistlerin ana destinasyonu konumundaki
istanbul’a 2016 yilinda gelen ispanyol turist sayisi %55 diiserek 83 bine

gerilemistir.

YILLAR Tiirkiye Istanbul
2007 288.358 200.737
2008 342.104 211.742

2009 376.215 229.181



2010 321.325 200.678

2011 300.084 188.150
2012 278.164 194.668
2013 250.422 201.065
2014 283.926 235.834
2015 236.063 187.842
2016 106.582 83.152

Yaklasik 46,6 milyon niifusu ile Ispanya’da, 2008 yilinda etkili olmaya
baglayan ekonomik kriz 6zellikle issiz sayisini rekor seviyede artirdil. Ulusal
istatistik Enstitiisii verilerine gdre, issizlik orani 2008 yilindaki % 26,03
sevivesinden (lke ekonomisinde yaganan hizll toparlanma ile 2016 wvili
sonunda bir 6nceki vila oranla % 2,26 disiigle toplamda %18.63'e

_ gerilemistir. 2017 yili beklentisi % 15,7 dir.

ispanya ekonomisinin toparlanmakta oldugunun bir baska gostergesi ise Gayri Safi Yutici Hasila’nin
(GDP) 2014 yilindan itibaren artmaya baslamasidir. Artis oranlari sirasi ile 2014 %1.4, 2015 % 3.2 ve 2016
%3.2 olarak kaydedilmistir. 2017 beklentisi + %3.6'dir. Milli Gelir kisibagi 25.832 Dolardir {Worldbank)

Kiiresel piyasalarda Petrol fiyatlarindaki gerileme ispanya ekonomisine canlanma getirmistir.

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings, ispanya'nin yerli ve yabana para cinsinden
kredi notunun "BBB+"' seviyesinde korundugu, gdriniminin "duragan"' oldugu bildirildi. Ulkedeki
kurumlarimin giicii ve finansal sektdrle ekonomideki toparlanmaya dikkat cekilen aciklamada, ispanya'da
issizlik seviyesiyle kamu borcunun hala yilksek oldugu ve siyasi belirsizligin siirdigi vurgulandi. ispanya'nin
bitce aci@inin gayrisafi yurt ici hasilasina oraninin gecen sene yiizde 4,6 oldugunun tahmin edildigine yer
verilen aciklamada, s6z konusu oranin bu yil yiizde 3,1, gelecek sene de yiizde 2,2 olmasinin éngdrildiigi
belirtildi. Aciklamada, ispanya ekonomisinin gegen yil yiizde 3,3 biyidigiiniin hesaplandigi hatirlatilarak,
ekonominin 2017 ve 2018 yillarinda sirasiyla ylizde 2,5 ve yiizde 1,8 bilylmesinin tahmin edildigi aktarild.

Ispanya Turizmi

Diinya turizminin &énde gelen iilkeleri arasinda yer alan ispanya, 2016 yilinda tim zamanlarin rekorunu
kirarak turist sayisini bir énceki yila oranla %10,3 artirdi ve 75,6 milyon turist sayisina ulastl. Béylece, 2020
hedefi olan 75 milyon turist sayisina 4 yil dnceden ulagmis oldu. Bir baska anlatimla iilke dakikada 143,
saatte 8.626 ve giinde 207.022 turiste ev sahiplidi yapt..

Bir diger rekor ise turizm gelirinde kaydedildi. ispanya, 2016 yilinda kisibasi 1.023 Euro harcama ve
toplamda 77 milyar Euro turizm geliri elde etti.




a) Ulkelere gore ziyaretgi sayilan

ISPANYA ZiYARETCI SAYILARI

ilke Yil ZOEI.-G-/2015

2013 2014 2016 Degisim (%)
Ingiltere 14.327.277 15.006.744 17.840.292 12,4
Fransa 9.525.432 10.615.746 11.371.209 7.1
Almanya 9.854.760 10.422.055 11.188.523 5,4
Italya 3.251.019 3.697.702 3.993.289 5,8
Hollanda 2.617.460 2.767.130 3.371.811 9,2
Belcika 1.873.221 2.180.457 2.309.535 2,5
Portekiz 1.670.545 1.876.524 1.994.266 15,1
Isvigre 1.487.256 1.632.011 1.728.569 8,5
Rusya 1.581.785 1.420.647 1.007.709 2,2
Diger Ulkeler  13.277.370 14.157.642 20.757.995 19,9
Toplam 60.661.073 64.995.275 75.563.198 10,3

2016 Ispanya turizmi agisindan tim pazarlarda olumlu ve istikrarl turist sayisi artisi gdzlemlenmistir.
Ziyaretcilerin 22.8 milyonu paket tur, 52.7 milyonu ise bireysel seyahatlerden olusmustur. Paket tur kullanan
ziyaretci sayisi bir dnceki yila oranla %15.1 artmistir.

Zivaret amaglan incelendiginde; Tatil, Eglence 64.4 milyon, Is, profesyonel 4.6 milyon ve arkadas, aile
ziyaretci sayisi 6.4 milyon olmak (zere toplam ziyaretci sayisi 75.6 milyon kisidir. Aile, akraba ziyaretgi

sayisinda bir énceki yila oranla %22.6, Tatil, Eglence ziyaretgi sayisinda ise % 10.1 artis kaydedilmistir.

irlanda’dan gelen turist sayisi % 23, Giney Amerika Ulkeleri %23.2, Portekiz %15.1 ve Ingiltere %12.4 artis
kaydedilmistir. Rusya Federasyonundan alinan turist sayisi ise %2.2 artisla 1 milyon simirini asmistir.

b) Bélgelere gbre turist sayis

BOLGELERE GORE ZIYARETCIi SAYILARI

soe u Ce/Es

2013 2014 2016 Degigim (%)
Catalufiya (Barcelona) 15.588.203 16.814.199  17.988.830 4,0
Kanarya Adalar 10.632.679 11.475211 13.297.883 13,2
Balear Adalari 11.111.328 11.367.224 13.011.876 11,9
Andalucia 7.880.090  8.501.991  10.947.469 12,8
Valencia 5971523  6.233.881  7.828.996 16,6
Madrid 4224986  4.546.559  5.742.926 13,5
Diger 5252264  6.056.210  7.051.218 6,0
TOPLAM 60.661.073 64.995.275 75.563.198 10,3

2016 yilinda Valencia bdlgesi %16.6 artis orani ile ilk sirada yer alirken Madrid ve Kanarya Adalan en fazla artis
yakalayan diger bolgelerin basinda yer almstir.



¢) Ulasim ydntemlerine gére turist sayisi

Ulasim Araci Kisi Sayisi 2016/2015 Degisim (%)
Ucak 60.582.406 11,7
Kara Yolu 13.038.391 44
Tren 364.115 6,2
Deniz Yolu 1.578.897 9.6
TOPLAM 75.563.198 10,3

d) Ydlar itibari ile Ispanya’ya gelen turist sayisi

Yil Turist Sayisi (Milyen) Onceki yila gére Degisim (%)
2009 52,17 8.8-
2010 52,67 1,0
2011 56,17 6,6
2012 57,46 2,3
2013 60,67 5,6
2014 64,99 7.1
2015 68,80 5,2
2016 75,56 10,3

ispanya, turist sayisinda son olarak 2009 yilinda kaydedilen%8.8 oramnindaki diisiis sonrasinda 2010 yili itibari
ile istikrarli olarak artis orani yakalamistir. 2016 yili ise tarihteki en dnemili artis oranini isaret etmektedir.

W Turist Sayisi
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e) ispanya’da otel ve yatak kapasitesi

Otel Sayisi
Kategori il
2013 2014
5 251 251
4 2.029 2.064
3 2.497 2.487
2 1.826 1.875
1 1.159 1.163
3-2% 3.028 3.018
1* 3.960 3.870
TOPLAM 14.750 14.728

*Giimiis Kategori

2016
269
2.176
2.488
1861
1.171
2.951
3.745

14.662

Yatak Sayisi
Yil
2013 2014 2016
78.321 78.106 84.461

606.515 621.098 654.552
409.694 404.028 396.465
112991 110.354 108.841

47.495 47.675 48.689
91.404 89.578 85.445
84.744 82.423 79.575

1.432.164 1.433.262  1.458.028

Ispanya konaklama kapasitesi 14 bin 728 otel ve 1 milyon 458 bin yataktir. Otel yatinimlari, bélgesel
planlamalar ¢ercevesinde yapilmaktadir. Turist sayisindaki istikrarh artisa karsin, otel sayisinda son (g yilda
kayda deger dl¢iide bir degisim yasanmamistir. Yatak kapasitesi cogunlukla 3 ve 4 yildizli otellerden
olusmaktadir. Oteller genellikle “oda&kahvalt1” bazda hizmet vermekte, “hersey dahil” sistemi ise yok
denilecek orandadir. Resort bélgesi otellerde “yarim pansiyon” konaklama uygulamalarina rastlamak
miimkin olmakla birlikte 6zellikle Madrid gibi sehir merkezlerinde oteller sadece oda “room only” satis
ydntemleri uygulamaktadir. Bu durum, Ispanya’da gastronomi turizminin gelismis olmasi, bireysel
seyahatlerin sayisindaki artigi ve turist basina harcamanin ilkemize gére ¢ok yiiksek olmasinin ana sebebidir.
Sadece Antalya’da bulunan 405 adet 5 yildizli otelde 352 bin yatak oldugu g6z 6niine alindiinda bu durum

daha iyi anlagilacaktir.

f) Otellerde doluluk oranlari ve ortalama konaklama siiresi

Ortalama Doluluk (%)

) yil

Kategorl 5013 2014
5 61,00 6500

4 66,00 69,00

3 63,00 64,00

2 42,00 43,00

1 3500 36,00
3.2% 30,00 33,00
1% 30,00 31,00

TOPLAM 53,00 59,00

*Giimiis Kategori

2016
69,70
75,09
70,34
50,78
43,39
38,47
37,08

65,76

Kenaklama Siresi (Giin)
Yil
2013 2014 2016
3,52 3,51 3,57
3,60 3,56 3,57
3,75 3,70 3,61
2,54 2,47 2,50
2,33 2,24 2,13
2,34 2,20 2,07
2,40 2,34 2,20
3,41 3,36 3,32

2016 Yilinda Ispanya genelinde ortalama otel doluluk oran %65,76 olarak kaydedilmistir. Ortalama



konaklama siiresi ise 3.32 giine gerilemistir. ispanya’da faaliyet gésteren zincir oteller gelirlerini hir 8nceki
yila oranla %15 artirmistir.

g) lIspanya’da turistlerin konaklama yeri ve sayisi

Misafir Sayisi Geceleme Sayisi
Kategori o -
Ispanyol Yabanci Toplam Ispanyol Yabanci Toplam
5 1.687.033 3.826.571 5.513.604 3.618.389 16.038.607 19.656.996
4 21.704.083 24.799.193 46.503.276 50.967.930 115.119.578 166.087.508
3 13.768.637 13.465.387 27.234.024 34.066.391 64.366.632 98.433.023
2 4.657.065 2.808.081 7.465.146 9.700.870 8.947.035 18.647.905
1 2.027.159 1.223.216 3.250.375 3.857.458 3.059.225 £6.916.683
3-2* 3.365.531 1.851.985 5.217.516 6.476.214 4.324.411 10.800.625
1* 2.252.677 2.066.375 4.319.052 5.014.075 4.477.196 9.491.271
TOPLAM 49.462.182 50.040.808 99.502.990 | 113.701.332  216.332.683 330.034.015
Sggiii/nio(%/f) 4,08 9,51 6,74 3,13 9,27 7,07

2016 yilinda ispanya’yl ziyaret eden 75.563.198 vyabanci turistin 50.040.808'i otellerde, geri kalan
25.522.390 kisi ise otel disinda yerlerde {ev, aile/arkadas yani vs.}) konaklamistir. Ulkeye giden Fransa,
ingiltere, Hollanda ve Belcika vatandaslarinin énemli oranda otel disinda konakladiklari istatistiklerden
anlasiimaktadir.

h) Gastronomi

Turizm Sektdrl, glnlimuizde, sadece konaklama veya
eglence disinda hircok alanda vydratilen faaliyetlerin
bitlnind kapsamaktadir. Gegte olsa Gnemi kesfedilen
gastronomi, turizm sektdrlinlin &nde gelen drdnleri
arasinda yerini almistir. Ispanya, gastronomi alaninda
yaptigl atilimlar ve sahip oldugu altyapi ile dinyanin en
&nemli Ulkeleri arasinda vyer almayl basarmistir. 2014
yilinda ispanya genelinde 171 adet “Michelin Yildizl”
Restoran bulunmakta iken glnlmizde bu sayl 186 gibi
inanilmasi gic¢ bir rakama ulasmistir. ispanya genelinde 9
adet 3 yildizli, 23 adet 2 yildizli ve 154 adet 1 yildizli “Michelin Yildizli” Restoran bulunmaktadir. ispanya’nin
gastronomi turizminden 2016 yilinda yaklasik 9,6 milyar dolar gelir ettigi tahmin edilmektedir. Adini
gastronomi altyapisi ile duyuran {nli San Sebastian bdlgesinde lilkede faaliyet gdsteren toplam 7 adet 3
yildizli Michelin Yildizli restaran’in 3 tanesi ile hirlikte 16 adet Michelin Yildizli restoran yer almaktadir.
Bélge, verel restoranlari ve gastronomi ile ilgili diger alanlarda da son derece vyilksek standartlara
kavusmustur. Diinyada gastronomi alaninda model bolge olarak kabul edilen San Sebastian tarimdan
baslayip sofraya kadar belli kurallara bagladig Grlin kalitesini nesiller boyunca devam ettirmeyi basarmistir.

= Slmnlsh

cuisine



1) Saghk ve Aligveris Turizmi

ispanya hiikiimeti, Ulkede turizmden elde edilen geliri ve turist sayisini

4 artirmak lzere mevcut turizm iriinlerine ilave olarak “Saglik Turizmi” ve

“Aligveris Turizmi” alanlarinda &zel programlari hayata gecirmistir. Saglk

Turizminin tagicdhgl 6nem ve potansiyel dikkate alinarak bu turizm tlrlndn

»gelistirilmesine biiylk énem verilmektedir. Turizm otoriteleri bu alanda

- : yillik ortalama geliri %20 artirarak 2019 yilinda 1.6 milyar Euro’'ya

clkarmayi hedeflemektedlr 2016 vilinda ispanya AB iilkeleri disindan gelen turistlerden 1.1 milyar Euro

alisveris turizmi geliri elde etmistir. ispanya turizm otoritesi tarafindan iilkeye alisveris amaci ile gelen turist
sayisinda artig saglanmasi icin yeni calismalar ylritilmektedir.

i) Ispanya havalimanlarina gelen yolcu sayisi

Havaliman Y?:,:::::)ISI 2016/20($)Deg|§|m
Madrid Barajas 50,42 7.7
Barcelona 44,20 11,2
Mallorca 26,25 10,6
Malaga 16,67 15,7
Alicente 12,34 16,7
Kanaryalar 12,09 13,8
Tenerife 10,47 14,9
ibiza 7,40 14,5
Lanzarote 6,68 9,1
Valencia 5,78 14,7
Diger 37,92 3,0

TOPLAM 230,23 11,0

Artan turist sayisi ile paralel olarak ispanya havalimanlarina 2016 yilinda gelen yolcu sayisi %11 oraninda
artarak 230 milyonu gecmistir. Madrid Barajas havaliman 50 milyonun zerinde yolcu sayisi ile en cok
yolcunun geldigi havalimani olmustur.

J) Ispanya turizminin bel kemidi; diisitk maliyetli havayolu sirketleri {Low-Cost Carriers-LCC)

LCC HAVAYOLU Yolcu Sayisi Tekil Yolcu Sayis1*
SIRKETI (milyon)
Ryanair 38,85 18,5
Vueling 32,24 16,1
Air Europe 16,18 3,1
Easylet 12,10 6,1
Iberia Express 7,63 3,8
Air Berlin 7,54 3,8
Norwegian 6,44 3,2

TOPLAM 121,98 61,0



*Havalimani istatistiklerinde yolcular gelis ve gidiste ayri ayri sayllmaktadir. Bu nedenle agiklanan sayilar
2'ye béliinerek gercek yolcu sayisi {yaklagik olarak) tespit edilmistir.

.Ispan\.,!a., AB lkeleri a.rasmda disiik maliyetli hauva\{olu __________________ RYANAIR .
sirketlerinin {Low-Cost Carriers-LCC) en gok sefer yaptigl llke s
konumunda yer almaktadir. Ekonomik ve ulagim alternatiflerinin s s VUEIIﬂg =

fazla olmasi nedeniyle ispanya’ya gelen turistlerin 6nemli bélimi P ;
ulagimlarim bu tiir havayollan ile saglamaktadir. 2016 yilinda oo v CyAirEuropa '
iilkedeki havalimanlarini kullanan yaklasik 140 milyon ({tekil = = '
olarak 70 milyon kisi) yolcu LCC havayolu kuruluslarini tercih ... T -
etmistir. Ryanair 18,9 milyon yolcu ile ilk sirada yer almaktadir. -

IBERIA

. EXPRESS & "
Ispanya’ya giden her 5 turistten 3 tanesi LCC havayolu kurulusunu

kullanmaktadir. -

ispanya’ya seferi olan LCC kuruluslar; Transavia.com France (Fransa), Ryanair, Aer Lingus (irlanda),
Meridiana Spa (italya), Transavia (Hollanda), Easylet Airline Co. Ltd , let2, bmiBaby, Flybe, Monarch Airlines
(ingiltere), Air Berlin, German Wings {Almanya), Easyjet Switzerland, FlyBaboo (isvicre), Norwegian
{Norvec), Flyniki /NL Luftfahrt GMBH {Avusturya), Travel Service (Cek Cumhuriyeti), Wizz Air (Macaristan),
Blue Air (Romanya), Vueling, Iberia Express, Volotea {ispanya), Air Arabia Maroc {Fas).

% 16 Aralk 2016 tarihinde, Madrid'de faaliyet gdsteren Tiirk-ispanyol Sanayi ve Ticaret Odasi
tarafindan Tirkiye'nin Madrid Biiyiikelcisi Omer Onhon, ispanya Enerji ve Turizm Bakani Alvaro
Nadal ile 200'e yakin davetlinin katildigl térende Barcelona'da forma given Arda Turan'a 'Bireysel
basar!' 6diiliniin yani sira Tiirk-ispanyol iliskilerine katkilarindan dolayi Tiirkiye'den Dogus Grubu,
ispanya'dan da FICOSA sirketlerine &dil verildi. Aym Ticaret Odasi tarafindan 2015 yilinda ise,
ispanya'dan "Mapfre" ve Tiirkiye'den "Tiirk Hava Yollar" édiillendirilirken, Mango sirketinin baskani
Isak Andic'a da kariyer 8dill verilmisti.

% lispanyol firmalar 2014-2015 yillari arasinda tlkemizde yaklasik 10 milyar Avro yatirim yapmislardir.
Ulkemizdeki en biyik ispanyol yatinmcilar, Garanti Bankas’nda hakim ortak konumunda olan
BBVA ile Genel Sigorta’yi satin alan Mapfre’dir.

% lIspanya’da medya kuruluslar dijital alana yénlenmekte, okur sayilar her gecen giin artmaktadir.
Okur sayisi balkimindan; Elpais.com 14.68 milyon, Elmundo.es 14.35 milyon, LaVanguardia.com
12,84 milyon ve ABC.es 12.27 milyon okuyucu ile siralanmaktadir. Ozellikle reklam ve tanitim
mecrasl olarak digital alanin tercih edilmesi Snem tasimaktadir.

% lIspanya turizm otoriteleri tarafindan yapilan aciklamaya gére, 2016 yilinda iilkeyi ziyaret eden
yaklasik 12 milyon turistin “emanet turist” oldugu, bu turistlerin basta Tunus, Misir ve Tirkiye
olmak iizere giivenlik kaygisi bulunan bolgeler yerine ispanya’y tercih ettikleri, sartlar degistiginde
bu turistlerin dnemli sayida vine diger destinasyonlari tercih edecegi, bu nedenle hizmet kalitesini
artirarak bu turistleri elde tutmanin dnemine vurgu yapmislardir.

++ Fuar siiresince, basta sirdiiriilebilir turizm, teknoloji, gastronomi, yeni trendler ve Uriin pazarlama
basta olmak (zere birbirinden dnemli konularda diizenlenen konferans, panel, basin toplantisi ve
seminerlere  medya temsilcileri ile profesyonel zivaretciler tarafindan vyogun katilim
gozlemlenmistir. Rusya Federasyonunda 15 Haziran-15 Temmuz 2018 tarihleri arasinda
diizenlenecek “2018 FIFA Dinya Kupas” mn tanitimi etkinliklerden bir tanesi olmustur.
Organizasyonun Rusya'dan toplam 11 sehirde (Moskova, Kazan, Soci, St. Peterburg, Saransk,



Novgorod, Kaliningrad, Rostov, Yekaterinburg, Samara, Volgograd) diizenlenecegi dikkate alinarak,
Rusya’nin gerek llkemize yakinhg gerekse katihmca (lkeler dikkate alinarak Glkemizin organizasyon
esnasinda tanitim ¢alismalarinin simdiden planlanmasi énem tasimaktadir.

++ Sirdirilebilir turizm ¢ahsmalarn kapsaminda ekoloji dostu {eco-friendly) ziyaret¢i sayisinda artis
gorilmektedir. 2016 yilinda ziyaretcilerin %39u tatil planlarinda ekoloji dostu destinasyonlan tercih
etmistir.

+ Gecmis yillann aksine bu yil fuara Glkemizden az sayida otelin stand alarak katilmig olmasi dikkat
¢ekici olmustur. Eresin Hotels, BW Plus The President Hotel ile BW Citadel Hotel Tiirkiye bdlimiinde
yer almistir.

+* Turizmde kazanilan basarilarin tesadiifen olamayacag 6ngdrisi ile, “Tlrkiye Turizmi 2023 Strateji
Eylem Plani” hedeflerimiz gz éniine alinarak, ispanya’nin bdlgesel dzerk ve rekabetci turizm ofisleri
yapisi, dasik maliyetli havayolu sirketlerine sagladigi imkanlar {Low-Cost Carriers-LCC), yeni otel
yatinmlarina getirilen sinirlamalar, turizmin g¢esitlendirilmesi, gastronomi, alisveris ve saglik turizmi
konularindaki atiimlarinin dikkatle incelenip benzer hamlelerin tarafimizca da yapilmasi énemli ve
yararl olacaktir.

+* Tirkiye'nin, Saghk Turizmi alaninda sundugu basta sac¢ ekimi ve estetik cerrahisi olmak lzere
avantajlari [spanya pazarinda etkin tanitmasi bu Glkeden alinacak saglhk turisti sayisini artiracaktir.

% Ispanya’da mevcut ekonomik kosullar ve fuarda yapilan ikili gbrismeler dikkate alinarak 2017
vilinda tilkemize gelecek Ispanyol turist sayisinda diisiis trendinin siirecegi dngdrilmektedir.

Kaynaklar; TUROB Arsiv, T.C.Kiiltiir ve Turizm Bakanhdi, T.C.Madrid Biiyiikelciligi, Istanbul Il Kiiltiir ve
Turizm Miidiirliigii, AENA, 20 Minutos Mibolsillo, La Razon, Enfoque, El Pais, Nexotur, ispanya Ulusal
Istatistik Enstitiisii, IFEMA Management, Fitch, World Bank, UNWTO, Expansion
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