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TUROB
Vakantiebeurs / Utrecht - HOLLANDA 2016 Turizm Fuari Sonuc Raporu

Fuar Tarihleri 12.01.2016 - 17.01.2016
2017 Yili Fuar Tarihleri 10-15.01.2017
Fuarin Acik Oldugu saatler 10:00-18:00
Ziyaretgi Sayisi 117.063
Dagitilan Malzemeler 1. Tanitim Rehberi
2. Tanitim DVD'si
3. Harita

4. Promosyonel Malzemeler
Fuar Hakkinda

Bu yil 46. kez diizenlenen Vakantiebeurs Uluslar arasi Turizm Fuari'nin, ilk iki giini sadece
profesyonellere acik olan ticari glinlerdir.

Fuar idaresi tarafindan yapilan analizlerde, gelen ziyaretgilerin %71'inin Avrupa destinasyonlari
icerisinde bilgi aradiklari, %24'Unin ise Hollanda icerisinde tatil bolgesi arastirdiklari ortaya
citkmistir.

Tiirkiye Standi
Her yil 100.000'i askin kisi tarafindan ziyaret edilen Utrecht Turizm Fuari, T.C. Kiltlr ve Turizm

Bakanligi tarafindan yurtdisinda istirak edilen 7 biiytk turizm fuari arasinda yer almaktadir.

Bu sene 12-17 Ocak 2016 tarihleri arasinda diizenlenen Fuara, Kiltir ve Turizm Bakanhgi’'nca
kamu/6zel sektor isbirligi cercevesinde, 750 m?lik stant alani ile katilim saglanmistir. Bagimsiz
katilan diger Tark firmalar ile birlikte, Turkiye’nin temsil edildigi toplam alan yaklasik 1300
metrekare olmustur. Tirkiye, bu blyuklikteki katilimiyla fuarin en biyik katilimcisi olmustur.
Fuarda, Kiltir ve Turizm Bakanligl standinda Turk Hava Yollari ile birlikte 50 sektoér kurulusu ve
ozel isletmeye yer verilmistir.

Ozellikle iilkemiz sahil seridindeki destinasyon ve tesislere yonelik bir dagihm saglanan Tirkiye
standinda, Bodrum ve Kusadasi bolgeleri bagimsiz stant alarak katilim saglamistir.

Fuar siiresince Ulkemiz standinda, Maras dondurmasi ikram ve sovu, Ebru sanati uygulamalari ile
canli muzik dinletileri gerceklesmis olup, fuarin ilk glini aralarinda TUROB Baskani Timur
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Bayindir'in da bulundugu bir heyet ile Kiiltiir ve Turizm Bakani Mahir Unal, fuari ve Tiirkiye standini
ziyaret etmis, katilimcilar ile gorlismustdr.

TUROB Standi
Turkiye standi icerisinde yer alan, Birligimiz standinda Ulkemiz ve istanbul destinasyonuna ait
genel bilgiler, rehber, harita ve Birligimiz tiyelerine yonelik tanitimlari iceren materyallerin dagitimi

gergeklestirilmistir.

Hollanda Hakkinda

Nufusu yaklasik 17 milyon olmakla birlikte, Hollanda yurt disina en fazla seyahat gerceklestiren
Ulkeler arasinda yer almaktadir. Yurt disi tatil hacmi bakimindan, Avrupa'nin 4. biyik Ulkesi olup;
Avrupa'da satilan tatillerin %8'i Hollandalilar tarafindan satin alinmaktadir. Hollanda her ne kadar
2012 ve 2013 yillarinda ekonomik durgunluk yasamis olsa da, 2013 yilinin son geyreginden itibaren
az bir bliyime goritlmdis olup, bu trend pozitif yonde devam etmektedir.

2014 yilinda tatile ¢ikan kisi sayisi 12,5 milyon olup, bu sayi, toplam nifusunun %80'nin tatile
ciktigin gostermektedir. Bunun %50'den biraz azini yurtici tatilleri olusturmaktadir. Hollandalilar
minimum 25 giin tatil yapmakta olup; tatile g¢ikanlarin ortalama tatil sayisi %2,79'dur. Yillik tatil
sayisi 35,1 milyondur.

2014 yilinda yurtdigi tatilleri igin toplam 11,7 milyar Euro harcama yapilmistir. Yurtdisi tatillerinin
%53'line araba, %38'ine ise ugak ile gidilmekte olup; bu kapsamda 6zellikle 6zel aragla ulasimin gok
kolay oldugu Almanya'nin 1.sirada, Fransa'nin 2. sirada yer aldigi goriilmektedir.

Yurtdisina ¢ikan Hollandalilarin en fazla ilgi duydugu turizm Grin{ deniz turizmi olup; bunu sehir
gezileri, kultiirel turlar ve aktif turizm takip etmektedir. Tiirkiye, Hollanda'nin en popiiler deniz
turizmi Glkelerinin basinda gelmektedir. Ancak son yillarda, tlkemize yonelik sehir gezileri ve kiilttr
turlari satin alma egiliminde bir artis oldugu goézlemlenmektedir.

Hollanda'nin Ekonomisi

Hollanda, IMF'nin 2014 yilinda hazirlamis oldugu siralamaya gore, nominal olarak diinyanin en
blyik 17. ekonomisidir. Kisi basina diisen gelirde ise 12. sirada yer almaktadir. Ekonominin ana
itici sektorleri nakliye/lojistik, kimya sanayi, ticaret ve hizmetlerden olusmaktadir. imalat sanayi
Hollanda’da, Almanya, Fransa ve italya gibi diger Avrupa Ulkelerinde oldugundan daha az baskin
durumdadir. Endistriyel aktiviteler esas olarak gida isleme, kimyasallar, petrol isleme ve elektrikli
makineler Gizerine yogunlasmistir.

Son derece mekanize tarim sektord, isglicinilin yalnizca % 2’sini istihdam etmekle birlikte gida
isleme sanayisi ve ihracat icin 6nemli miktarda Uretim gerceklestirmektedir. Bilgi iletisim
teknolojileri sektorti halen GSMH artisina % 20 civarinda katkida bulunmaktadir. Tarim ve gida ile
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kimyasallar gibi daha geleneksel sektorlerde biyoteknoloji giderek artan ©6nemde bir rol
oynamaktadir. Oldukga disa agik olan ekonomi dis ticarete ve finansal hizmetlere bagimhdir.

Sosyal Veriler

Ortalama Omiir Kadin 82,9 (2013)
Erkek 79,3 (2013)
Yiiksek Ogretim Okul Sayisi 39 Meslek Yiuksek Okulu,
(2013-2014) 14 Universite
Yiiksek Ogretim Ogrenci Sayisi 423.719 Meslek Yiiksek Okulu
(2013-2014) 245.322 Universite
Egitim Harcamalari / GSMH % 5,9 (2012)
Saglk Harcamalari / GSMH % 15,6 (2013)
Asgari Ucret 1.495,20 Euro (briit)(2014 Temmuz)

Hollanda’nin niifusu, Subat 2015 yili itibariyla 16,9 milyondur. Nifusun %80’i Hollandali, %20’si ise
azinhklardan olusmaktadir. 3.3 milyonluk go¢men niifus icerisinde en bliylk grup, yaklasik 400 bin
kisi ile Turklerdir. Daha sonra Fas, Surinam ve Endonezya kdkenliler gelmektedir.

Nifus yogunlugu km2 basina 486 olan Hollanda, dlinyadaki nifus yogunlugu en yiksek olan
Ulkeler arasindadir. NUfusu en fazla olan sehirler sirasiyla, Amsterdam, Rotterdam, Lahey, Utrecht,

Eindhoven, Tilburg’'dur.

Hollanda Turizm Pazari

Kiltiir ve Turizm Bakanlig’nin verilerine gére 2015 yilinda, Ulkemizi ziyaret eden yabanci sayisi
gecen yilin ayni donemine gore %1,61 azalis gostererek 36 244 632 olmustur.

Gecen yil (ilkemizi ziyaret eden Hollandali sayisi 1.303.730 iken, bu yil yaklasik %5'lik distsle bu
sayl 1.232.487 olmustur. Ulkemize gelen yabanci ziyaretgiler arasinda Hollanda’nin Pazar payi

%3,40 olarak goriilmektedir.

Ulkemize gelen Hollandali Ziyaretci Sayilari:

YILLAR MILLIYET PAYI (%) % DEGISiM ORANI
2012 2013 2014 2015 12 13 14 15 13/12 | 14/13 15/14
1.273.593 | 1.312.466 | 1.303.730 | 1.232.487 |4,01 |3,76 | 3,54 |3,40 | 3,05 |-0,67 -%5,46
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2015 yilsonu verilerine gére istanbul’a gelen Hollandal turist sayisi %2,4’liik payla 302.283 olup,
gecen yila oranla %1,1’lik bir artis gézlemlenmektedir.

istanbul’a gelen Hollandali Ziyaretci Sayilari:

2015 2014 2013 2012
302.283 298.959 284.748 260.284

Hollanda'nin turizm istatistiklerini hazirlayan GfK pazar arastirma sirketinin 2015 yili 44. hafta
verilerine gore paket tur satislari esas alindiginda Tiirkiye Akdeniz tatil destinasyonlari arasinda ilk
sirada yer almaktadir. (562.000) Bu sayilara Turkiye satiglari yapan énemli tur operatorlerinden
Sundio'nun satiglari dahil degildir.

Ulkemize bir kez gelen Hollandalilarin %80'i ikinci bir ziyaret yapma plani Gilkemizden ayrilmakta ve
%85'i Ulkemizi yakinlarina tavsiye edecegini belirtmektedir.

Hollanda'nin turizm verilerine bakacak olursak;

Hollanda'yr 2015 yilinda bir onceki yila gore %7 artisla 14,9 milyon uluslar arasi turist ziyaret
etmistir. 15 milyona yakin bu ziyaretgiler 37,2 milyon geceleme yapmistir. Ziyaretgilerin %80'ini
Avrupalilar olusturmakla beraber, ilk sirayi 4,2 milyon ziyaretgci ile Almanya almaktadir. Almanya'yi
2milyon ziyaretci ile Belcika ve 1,9 milyon ziyaretgi ile ingiltere takip etmektedir.

Ulkeyi ziyaret eden uluslar arasi turistler icerisinde en yiiksek artis %20 artis ve 300.000 turist ile
Cinli turistlerde yasanmistir.

Rus turist sayisinda ise jeopolitik sebeplere bagh olarak %20'lik disis gézlemlenmekle beraber,
Avrupa'daki guivenlik olaylari sebebiyle, konu hakkinda en hassas pazar olan Japon turist sayisinda
%15 dlsts yaganmistir.

SONUC:

*Nufusunun Gzerinde turist sirklilasyonu olan bir llke olarak, yilda ortalama 2-3 kez tatile ¢ikan
Hollanda, potansiyel bir pazar olarak varligini korumaktadir.

*2015 yilinda etkisi hissedilen toplumsal olaylar sebebiyle Hollandalilar, Tirkiye'yi halen tatil
destinasyonu olarak goérmekle beraber, imajin kazanilmasi i¢cin zamana ihtiyacimiz oldugunu
belirtmekteler.

*Fuarin profesyonel katiliminin giderek kayboldugu, pazarin ilkenin mevcut biyik tur operatorleri
koordinasyonunda oldugu gézlemlenmistir.
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* E vize'nin zorunlu hale gelmesi, Hollandali turistler igin bir anlamda dezavantaj yaratmaktadir.
Online sisteme gecilmesi bir arti olarak goriilse de, Hollandali tiiketicinin yarisina yakini kredi karti
kullanmamakta ve online olarak kayit altina girmekten ¢gekinmektedir.

* Pazarin 2016 yili rakamlarinda degisiklik beklenmemektedir.

Kaynaklar

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi

T.C. Dis Isleri Bakanligi

T.C. Ekonomi Bakanlgi

Hollanda Turizm Tanitim Biirosu (NBTC)
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