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TUROB
Vakantiebeurs / Utrecht - HOLLANDA 2015 Turizm Fuari Sonuc Raporu

Fuar Tarihleri 13.01.2015-18.01.2015
2016 Yili Fuar Tarihleri 12-17.01.2016
Fuarin Acik Oldugu saatler 10:00-18:00
Ziyaretgi Sayisi 120.000
Dagitilan Malzemeler 1. Tanitim Rehberi
2. Tanitim DVD'si
3. Harita

4. Promosyonel Malzemeler
Fuar Hakkinda

Bu yil 44. kez dizenlenen Vakantiebeurs Uluslar arasi Turizm Fuari'nin, ilk glini sadece
profesyonellere acik olan ticari bir giin olup, net olarak 21.536 metrekarelik alanda gerceklesen
fuar, Benelliks bélgesindeki en buyulk fuar ticari glinii olarak kabul edilmektedir.

Fuara 1,208 stanth katiimci, 18.000 profesyonel ziyaretgi ve 120.000'yakin ziyaretgi katilim
saglamis olup, en yiiksek ziyaretci orani, fuarin aksam 20:00'a kadar acik oldugu Cuma gini
yakalanmistir.

Bu yil fuar ziyaret eden ziyaretcilerin, %72'sinin muhtemel tatil destinasyonlari hakkinda bilgi
almak icin ziyarette bulundugu tespit edilirken, %43'Uniin hos vakit gecirmek, %20'sinin ise
rezervasyonla kesinlesmis tatilleri hakkinda bilgi almak i¢in geldikleri gorilmustar.

Fuar idaresi tarafindan yapilan analizlerde, gelen ziyaretgilerin %69'unun Avrupa destinasyonlari
icerisinde bilgi aradiklari, %22'sinin ise Hollanda igerisinde tatil bolgesi arastirdiklari ortaya
ctkmistir. Ziyaretgilerin sehir/kiltir turizmi yonundeki tatil harcamalari igin yillik kisi basi 3.300
Euro bitge ayirdiklari analiz sonuglari arasinda yer almaktadir. Bununla beraber ziyaretgilerin yas
ortalamasi 54 olarak 6l¢lilmustir.

Ziyaretci profili incelendiginde ise %50 oraninda Universite egitimli ve %65 oraninda asgari licretin
1,5 kati ve Uzeri gelire sahip bir profil gozlemlenmektedir.

Ziyaretgilerin egilimine gore, Italya, Fransa ve Almanya/ispanya sirasiyla en popiiler Avrupa tatil
destinasyonu olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Tiirkiye Standi

Her yil 100.000'i askin kisi tarafindan ziyaret edilen Utrecht Turizm Fuari, T.C. Kiltlir ve Turizm
Bakanligi tarafindan yurtdisinda istirak edilen 7 blyk turizm fuari arasinda yer almaktadir.

Bu sene 13-18 Ocak 2015 tarihleri arasinda diizenlenen Fuara Kiltlir ve Turizm Bakanhgi’'nca
kamu/6zel sektor isbirligi cercevesinde 748 m?lik stant alani ile katihm saglanmistir. Bagimsiz
katilan diger Tirk firmalari ile birlikte Tirkiye’nin temsil edildigi toplam alan 1400 metrekarenin
Uzerinde olmustur. Fuarda, Kiltir ve Turizm Bakanligl standinda Tirk Hava Yollari ile birlikte 22
sektor kurulusu ve 20 6zel isletmeye yer verilmistir.

Ozellikle iilkemiz sahil seridindeki destinasyon ve tesislere yonelik bir dagilm saglanan Tiirkiye
standinda, Bodrum ve Kusadasi bolgeleri bagimsiz stant alarak katilim saglamistir.

TUROB Standi

Turkiye standi icerisinde yer alan, Birligimiz standinda Ulkemiz ve istanbul destinasyonuna ait
genel bilgiler, rehber, harita ve Birligimiz tGyelerine yonelik tanitimlari iceren materyallerin dagitimi
gercgeklestirilmistir.

Hollanda Hakkinda
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Varhgini hidrolik miihendisligine borglu olan Hollanda topraklarinin % 20’si “polder” adi verilen
denizden kazanilmis topraklar olup ulke topraklarinin 2/3’G diinyanin en genis kapsaml su kontrol
projeleri sayesinde su altinda kalmaktan korunmaktadir. 16,8 milyonluk nifusu ve km2 basina
diisen 496 kisi ile diinyanin en niifus yogun tlkelerinden birisidir.

Uluslararasi Para Fonu’nun (IMF) 2013 vyilina iliskin verilerine goére Hollanda dinyanin en biyik
18’inci ekonomisine sahip olup, kisi basina disen milli gelir siralamasinda 6nde gelen Ulkeler
arasinda yer almaktadir. Hollanda, Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) 2013 yili verilerine gére, diinya
mal ihracatinda besinci, hizmet ihracatinda dokuzuncu, mal ithalatinda yedinci, hizmet ithalatinda
ise sekizinci sirada yer almaktadir. Toplam diinya mal ticareti icerisindeki payi ise % 3,4 olarak
gerceklesmistir. AB'nin ikinci en blyilk ihracatci Ulkesi olan Hollanda tarim Urinleri ihracatinda
ABD’nin ardindan 2’nci sirada gelmektedir. Ulke, reeksport konusunda uzmanlasmis olup
ihracatinin yaklasik % 46,2’sini olusturmaktadir.

Hollanda, Avrupa’nin ana limani ve lojistik merkezi konumundadir. Rotterdam Limani 2005 vyilina
kadar dinyanin en biyilk limani iken, halen Sangay Limani, Ningbo-Zhoushan Limani, Singapur
Limani ve Tianjin Limaninin ardindan diinyanin besinci en biliyik ve Avrupa’nin en biyik limani
unvanini tasimaktadir. Amsterdam’daki Schiphol Havalimani Avrupa’da yolcu trafigi acisindan
dordiinci, kargo trafigi acisindan 3’nci sirada yer almaktadir.

Sosyal Veriler

. Kadin 82,9 (2013)
Ortalama Om{r Erkek 79,3 (2013)
Yiiksek Ogretim Okul Sayisi 39 Meslek Yiiksek Okulu,
(2013-2014) 14 Universite
Yiiksek Ogretim Ogrenci Sayisi 423.719 Meslek Yiiksek Okulu
(2013-2014) 245.322 Universite
Egitim Harcamalari / GSMH % 5,9 (2012)
Saglik Harcamalari / GSMH % 15,6 (2013)
Asgari Ucret 1.495,20 Euro (briit)(2014 Temmuz)

Hollanda Merkezi istatistik Biirosu (CBS) 2013 vyili verilerine gore, toplam 16,8 milyon niifuslu
Hollanda'da, 1,8 milyon go¢cmenin ve 395.302 vatandasimizin yasamakta oldugu tespit edilmistir.
Vatandaslarimizin %79’u (313.368) cifte vatandastir. Bu verilere sadece Hollanda vatandashgina
sahip olanlar veya mavi kart sahibi olanlar dahil degildir.
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Hollanda'nin Ekonomisi

Hollanda diinyanin en buyik 18'nci ekonomisine sahip olup kisi basina disen milli gelir
siralamasinda ise 13. sirada yer almaktadir. Hollanda, WTO 2013 yili verilerine gore, diinya mal
ihracatinda besinci, hizmet ihracatinda dokuzuncu, mal ithalatinda yedinci, hizmet ithalatinda ise
sekizinci sirada yer almaktadir. Toplam diinya mal ticareti icerisindeki payi ise % 3,4 olarak
gerceklesmistir. AB’nin ikinci en bliyuk ihracatci tlkesi olan Hollanda tarim Grlinleri ihracatinda
ABD’nin ardindan 2’nci sirada gelmektedir. Ulke, reeksport konusunda uzmanlasmis olup
ihracatinin yaklasik % 46,2’sini olusturmaktadir. Dogal kaynaklar ve hammadde bakimindan fakir
olan Hollanda’nin tasimacilik ve lojistik acisindan Avrupa’da merkezi bir konumda bulunmasi ve
yurt ici pazarinin darhigi tlkenin disa acik bir ekonomi haline gelmesinde etkili olmustur.

Hollanda ekonomisi agirlikli olarak ulastirma, lojistik ve dagitim sektorleri, bankacilik ve sigortacilik
basta olmak lizere finans sektori ile madencilik, metal, petrol Griinleri, kimya ve gida sanayileri
Uzerine kuruludur. insaat sektdrii, tarim, hayvancilik ve balikgilk, diger ©nemli ekonomik
faaliyetleri olusturmaktadir.

Hollanda’nin baslica ihra¢ kalemlerini bilgisayar, ofis makineleri ve elektrikli makineler, petrol,
dogalgaz ve petro-kimya drilinleri, binek araclar, sebze ve meyve, ham hayvansal ve bitkisel
maddeler, ilag ve eczacilik Urinleri, genel sanayi makineleri, telekominikasyon cihazlari, st
urdnleri, et ve et Urinleri olusturmaktadir. Hollanda’nin baslica ithalat kalemleri bilgisayar ve ofis
makineleri, petrol ve petrol Urinleri, binek araglar, gesitli mamul maddeler, telekominikasyon
cihazlari, mobilya ve aksesuarlari, sebze ve meyve, kagit ve karton Grlnleridir.

Hollanda’nin ana pazari konumundaki AB bdlgesindeki kirilgan iyilesme 2013 yilindaki ihracat
verilerine % 2,1 oraninda artigla yansimistir. Ayni yil ithalatta da ¢ok az bir gerileme kaydedilmistir.
2013 yilinda ihracati 433, 75 milyar Euro, ithalati 384, 22 milyar Euro diizeyine ulasmis, 43,87
milyar Euro ticaret fazlasi gergeklestirmistir

TURKIYE iLE EKONOMIK VE TiCARI iLISKILER

Turklerle Hollandalilar arasindaki ekonomik ve ticari iliskilerin geg¢misi 400 yil Oncesine
dayanmaktadir.

2013 yilsonu itibariyle tlkemizde 2.261 adet Hollanda menseli sermayeye sahip firma bulunmakta
olup, toplam yatirim tutari itibariyle Avrupa Ulkeleri icinde birinci sirada yer almaktadir. Hollanda
sermayeli sirketler, tGlkemizde bankacilik, gayrimenkul, ticaret, imalat sanayi, insaat, kimya, ilag,
tip, telekomiinikasyon, lojistik, tekstil, gida, tarim ve turizm gibi hemen her sektorde faaliyet
gostermektedirler. Ulkemizdeki Hollanda sermayeli sirketler arasinda en énemlileri ABN-AMRO
Bank, ING Bank, Rabobank, Fortisbank, Unilever, Akzo Nobel, Avea, Vodafone, Unysis, Marshall,
MDC, Hugo Boss, Int Logistics, TNT, IBM, Hewlett Packard, Intermedia Machinery, Uzel Traktor,
Honeywell Otomotiv, Koytir Milk, Philip-Morris, P&D Nedlloyd’dur.
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Diger taraftan, Hollanda’da yasayan Tirklerin Hollanda’daki yatirimlari da artmaktadir. Bu
kapsamdaki yatirim tutarinin 2,5 milyar Euro’ya ulastig ifade edilmektedir. Hollanda’da aktif bir
Turk girisimci ntfusu bulunmaktadir. Gegmiste isci olarak gelenlerin gocuklari bugiin 18 bine yakin
isletme kurmus olup, 55 binden fazla kisiye istihdam saglamaktadir. Hollanda’da faaliyet gosteren
Tirk isletmelerinin %41’i perakende ticaret alaninda yogunlasirken, s6z konusu sektori %31 ile
gastronomi, %22 ile hizmetler alani, %6 ile el sanatlari, %5 ile toptan ticaret ve %3,2 ile imalat ve
insaat sanayi izlemektedir. Yeni kurulan isletmelerin sigortacilik, bilgi-iletisim gibi hizmet
sektorlerine yoneldikleri belirtiimektedir.

Hollanda Turizm Pazari

Kiltir ve Turizm Bakanlig’nin verilerine gére 2014 yilinda, Ulkemizi ziyaret eden yabanci sayisi
gecen yilin ayni donemine gore % 5,52 artis gostererek 36.837.900 olmustur.

Gegen vyil (ilkemizi ziyaret eden Hollandali sayisi 1.312.466 iken, bu yil yaklasik %1'lik distsle bu
sayl 1.303.730 olmustur. Ulkemize gelen yabanci ziyaretciler arasinda Hollanda’nin Pazar payi
%3,60 olarak goriilmektedir. Béylece Hollanda,2014 yilinda Almanya, Rusya, ingiltere, Giircistan,
Bulgaristan ve iran'in ardindan tlkemize en cok ziyaretci gonderen 7. iilke olma konumundadir.

Ulkemize gelen Hollandali Ziyaretci Sayilari:

YILLAR MILLIYET PAYI (%) % DEGISiM ORANI
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2013/2012 | 2014/2013
1.273.593 1.312.466 | 1.303.730 | 4,01 3,76 3,54 3,05 -0,67

2014 yilsonu verilerine gore istanbul’a gelen Hollandal turist sayisi %2,5’lik payla 298.959 olup,
gecen yila oranla %5’lik bir artis gozlemlenmektedir.

istanbul’a gelen Hollandali Ziyaretci Sayilari:

Degisim % Degisim %
2014 2013 2012 2014/2013 2013/2012
298.959 284.748 260.284 5 9,4

Hollanda’nin turizm verilerine bakacak olursak;

2013 yilinda, gegen yila oranla %1,1 artisla, Hollanda’ya, basta Almanya, Belgika ve ingiltere'den
olmak Uzere 12.156.000 turist gelmistir. Gelis amaglar ise % 70 kisa sureli tatil, %25 is
seyahatleridir. is amacli ziyaret eden iilkelerin basinda ingiltere ve Amerika gelmektedir.
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Bununla beraber gelen ziyaretgiler agisindan en biytk artis Rusya ve Cin pazarlarinda yaganmistir.
Rus Pazarinda %20'lik bir artis yasanirken (200.000), Cin Pazarinda ise %18'lik (225.000) bir artis
yasanmistir.

Yasanan artisin en biylk etkeni olarak llke genelinde dizenlenen etkinlikler, tag giyme toreni ve
Rijkmuseum'un yeniden acgilmasi olarak yorumlanmaktadir.

Hollanda'da, turizmin GSYH'ya direk katkisi 12.3 milyar Euro olup, sektor %2.1'lik bir paya sahiptir.
Ulkede sektériin, ekonomiye toplam katkisi ise %5.9 pay ile 35.6 milyar Euro'dur. Turizm
harcamalarindan elde edilen gelir, lilkedeki toplam ihracatin %3,1'ine tekabil etmektedir.

SONUC:

*Tlrkiye Hollanda’nin en popller deniz turizmi Ulkelerinin basinda gelmektedir. Ancak, Tirkiye
tatilleri o6zellikle glines-deniz-kum olarak tanimlanan turizm tiriine yonelik olsa da son vyillarda,
Ulkemize yonelik kisa turlar, kaltdr turlari, wellness tatil talebinde bir artis oldugu gézlenmektedir.

*NUfusunun Uzerinde turist sirkiilasyonu olan bir llke olarak, yilda ortalama 2-3 kez tatile ¢ikan
Hollanda, potansiyel bir pazar olarak varligini korumaktadir.

*Rusya'da yasanan gerileme ve pazar kaygilari neticesinde Ozellikle sejur yapan turizmcilerin
Beneliiks tlkelerine yonelik tanitim g¢alismalarini arttirdigi gézlemlenmektedir.

*TUm turizm fuarlarinda olmasi gerektigi gibi Utrecht Fuari'nda da (lkemizin destinasyon
tanitimina agirlik vermesi, bu ¢alismanin sadece ilgili Misavirlik desklerinde degil, tim katilimcilar
icin bu yonde dizenlenmesi, destinasyon genel tanitimi saglandiktan sonra, 6zel kuruluglara
(seyahat acentasi/otel vb.) yénlendirme saglayacak bir kurgu yaratilmasi, ziyaretgi beklentileri ve
algisi anlaminda oldukga 6nemlidir.

*Bireysel tatil planlamasi ve bireysel turlara agirlik veren Hollandal turistler 6zellikle sehir/kiltiir
seyahatlerinde bu yodndeki kolayliklardan, online rezervasyon imkanlar, sehir turlar ve
konaklamalari stresince faydalanabilecekleri akilli sehir kartlari hakkinda bilgi talep etmektedir.

* Pazarin 2015 yilinda 2014 yih rakamlarini yakalayacagi beklenmektedir.

Kaynaklar

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC)
Hollanda Turizm Tanitim Biirosu (NBTC)
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