2013 INWETEX CIS St.Petersburg Turizm Fuari

TUROB Fuar Sonuc Raporu

INWETEX CIS TURIZM FUARI

Rusya Federasyonunda turizm alaninda yapilan en onemli ikinci fuar olarak kabul edilen INWETEX CIS
Turizm Fuar1 10-12 Ekim 2013 tarihleri arasinda St.Petersburg’ta yapildi. 21.kez kapilarini ziyaretcilere
acan fuara toplam 1 salonda, 29 iilkeden 358 kurulugun katildig1 fuar idaresi tarafindan agiklanmistir.
MICE, Saglik, Tatil, SPA ve Kis Turizmi ile City Break ve Incentive yonelik kuruluslar fuar alaninda yer
aldi. Bir onceki yil 40 iilkeden 458 kurulusun stand alarak katildigi g6z ontine alindiginda, Fuarinin eski
parlak giinlerini ve énemini hizla yitirmekte oldugu gézlemlenmistir. Tiirkiye disinda Yunanistan, Ispanya,
Japonya ve Misir 6nemli katilimeilar olarak gosterilebilir.

Fuarmn tiiketicilerden ziyade profesyonellere acik olmasi nedeniyle toplam ziyaret¢i sayisinin yaklasik
5.000 kisi civarinda oldugu tahmin edilmektedir.

Bir sonraki INWETEX CIS Turizm fuart 09-11 Ekim 2014 tarihleri arasinda gergeklestirilecek.

TURKIYE STANDI

Turkiye, Moskova Kiiltiir ve Tanitma Miisavirligi’nin basarili organizasyonu ile 100 metrekare
biiyiikligiindeki stand ile fuara katildi. Tiirkiye, fuarin ana girisinde yer alan konumu ve begeni toplayan
Topkap1 Saray1 temali stand dizayni ile ziyaretci ilgisini en ¢ok ¢eken stand oldu.

TUROB STANDI

Tiirkiye boliimii icerisinde yer alan TUROB standinda Rusca ve Ingilizce Kitap, CD ile Haritalar ve
promosyon malzemelerinin dagitimi yapilmistir. Istanbul Il Ozel Idaresinden belirlenen bir heyet fuara
katilarak pazardaki son gelismeler konusunda c¢esitli temaslarda bulunmustur.

ST.PETERSBURG

St.Petersburg, yaklasik 5.1 milyonluk nifusu ile Rusya Federasyonu’nun Moskova’dan sonra en biyuk ve
en Onemli sehri ve Avrupa’ya agilan kapisi konumundadir. 1703 yilinda kurulan sehir bir agik hava miizesi
goriiniimiindedir. 2003 yilinda 300. Kurulus yildoniminid gérkemli bir kutlama ile gergeklestiren sehir,
kutlamalar sirasinda yaptigi basarili tanitim c¢aligmalari ile turist sayisint oldukca arttirmigtir. 220 muze,
2000 kiitiiphane, 80 tiyatro, 62 sinema ve yilda 100’{in iizerinde gergeklestirilen ulusal/uluslararasi kiiltiir
sanat etkinligi sehrin kiiltiirel 6zelligini anlatmaya yeterli gelecektir. Sehir ayn1 zamanda Neva nehri ve bir
bolimi sonradan ilave edilen 93 su kanali, toplam 342 kopriisii ile Venedik’ten sonra en gok kopriiye ve
kanala sahip sehir 6zelligini tagimaktadir.



St.Petersburg, Avrupa’da Londra, Paris ve Moskova’dan sonra en genis yerlesim alanina sahip 4. Sehir
konumundadir.

St. Petersburg ekonomisi 2012 yilinda % 4.5, 2008-2012 déneminde yabanci sermaye yatirimi % 34
artmistir. St. Petersburg Rusya’da faaliyet gOsteren bir¢ok uluslararasi sirketin (IBM, Ford, General
Motors, Suzuki, Gillette, JTI, Nissan, Microsoft, Pepsi, Toyota, Nestlé, Philip Morris, Coca-Cola vs.)
tilkedeki yonetim merkezine ev sahipligi yapmaktadir. Diger yandan 6 otomobil fabrikas1 (Scania Toyota,
GM, YO-mobile, Hyundai, Nissan,) bu sehirde yer almaktadir.

St. Petersburg, Eyliil 2013” te G20 (The G20 Leaders' Summit) toplantilarina ev sahipligi yapmustir.
Toplantilara iilkemizi temsilen katilan Basbakan Recep Tayyip Erdogan’in yami sira birgok iilkenin
hiikiimet veya devlet bagkan1 istirak etmistir.

2016 yili Diinya Buz Hokeyi Sampiyonasina (IIHF) St.Petersburg, Moskova ile birlikte ev sahipligi
yapacaktir.

ST.PETERSBURG KONAKLAMA VE TURIZM VERILERI

St.Petersburg konaklama sektdriinde yatirimlar yatay seyirde siirmektedir. Bolge yonetimi tarafindan
konaklama tesisi yatirimlari i¢in 6nemli sinirlamalar getirilmistir. Bu sinirlamalarla 6ncelikli olarak mevcut
konaklama tesislerinin belirli seviyede doluluk ve fiyatlarin asagisina diismesinin Oniine gecilmesi
hedeflenmistir.

2012 yili siiresince St.Petersburg’da sadece 2 yeni otel agilmistir. 2013 yilinda ise toplam 825 oda
kapasitesi ile 5 yeni otel acilmig/agilacaktir. Bu oteller arasinda Four Seasons St.Petersburg oOne
¢ikmaktadir.

Sehir konaklama tesisi yatirnmlarinda 2008 ve 2009 yillar1 en ¢ok tesis agilan yillar, 2 tesis ile 2012 yil1 ise
en az tesisin acildig1 y1l olmustur.

Sehirde faaliyet gosteren nitelikli (3,4,5 yildizli otel) 85 adet otelde 15.740 oda kapasitesi bulunmakta olup,
2013 yil1 sonunda nitelikli otel sayis1 90’a oda sayis1 ise 18.500°e ulasacaktir. Diger konaklama tesislerinin
de ilave edilmesi ile oda sayis1 yaklasik 26.000, yatak sayisi ise yaklagik 52.000°dir.

GVA Savyer Worldwide kurulusu tarafindan sehrin otel yatirimlar1 ve performanslari diizenli olarak
hazirlanan raporlarla takip edilmektedir. Buna gore;

Otel sayisina Ortalama Gunliik Satis

Oram (%) Doluluk (%0) Fiyat1 (ADR) Ruble
Yildiz Oda Sayis1 2007 2013 2012 2013 2012 2013
3* 5.390 49 34 68-71 77-80 3.200 5.060
4* 8.160 39 52 63-66 72-75 4.820 8.517
5* 2.190 12 14 58-60 72-75 10.970 14.157

Yukarida belirtilen rakamlar incelendiginde, sehirde otel yatirimlarinin agirlikli olarak 4* otellere
yoneldigi, 3* otellerin sayilarinin azaldigi, 2012 yilinda yasanan ekonomik durgunlugun otel doluluk
oranlar1 ve oda satis fiyatlarina olumsuz etkileri gozlemlenmistir.

St.Petersburg havaalani (Pulkovo Airport) 2012 yilinda bir 6nceki yila oranla % 16 artisla 11.2 milyon
yolcu sayisina ulagmistir.



St. Petersburg’u ziyaret eden turist sayilar1 (Milyon);

Yillar 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Yerli 20 22 25 25 28 29 32
Yabanci 1,9 2,1 2,3 2,3 2,3 2,6 2,5
Toplam 39 43 48 48 51 55 57

Turist sayis1 grafigi;
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RUSYA PAZARINDA SON GELiSMELER

Rusya’nin 6nde gelen rezervasyon sitesi Www.oktogo.ru tarafindan yapilan arastirmaya gore, 2013 yilinda
Rusya’da turistlerin en ¢ok ziyaret ettigi sehirler St. Petersburg, Moskova, Sochi, Kazan ve Ekaterinburg
oldu. Moskova’da ortalama 3 gun olan konaklama siresi~St. Petersburg’da 4 giin olarak Olglilmiis,
konaklama igin giinliik Odenen ticret ise yaklasik 3.700 Ruble ($112) olarak gergeklesmistir. Diger
sehirlerde ise ortalama giinlilk konaklama ticretinin 3,500 Ruble ($106) oldugu tespit edilmistir. Rus
vatandaglarinin i¢ pazarda yaz tatillerinde Krasnodar (Sochi) bolgesini, haftasonu ve kiiltiir turlarinda
St.Petersburg ile Kazan’i, Is turizminde ise Moskova’y: tercih ettikleri yapilan arastirmalarda ortaya
konulmustur.

Rusya i¢in 6nemli kis destinasyonlar1 arasinda yer alan Misir’da cereyan eden olaylar operatorleri baska
destinasyonlara kaydirmaktadir. Fuar esnasinda yaptigimiz temaslarda, St.Petersburg bolgesinde ve
Rusya’da faaliyet gOsteren operatorlerin kis programlarmi Vietnam, Meksika, Hindistan, BAE ve
Tayland’a yogunlastirdiklart goriilmiistiir. 2013-2014 kis sezonunda Misir’a alternatif olarak; Pegas
Touristik’in Hindistan ve Ispanya (Tenerife)’yi, TUIl Russia’min Tayland, Hindistan ve Birlesik Arap
Emirlikleri’ni, Annex Tour’un Tayland’1 ve Versa Tours’un Meksika ve Vietnam’t 6n plana ¢ikardigi,
birgok operatoriin Avrupa’yr ilk kez kis programlarinda 6ne ¢ikardiklari gézlemlenmistir. TUrkiye ise
operatorlerin ki programinda yer almamaktadir.

Rusya’da 2013-2014 kis sezonunda kayak destinasyonu olarak operatdrlerin tercihleri Avusturya, Cek
Cumbhuriyeti, Italya, Fransa ve Isvigre’ye yogunlasmistir.

Rusya’nin 6nemli online rezervasyon sistemi Oktogo.ru en énemli rakiplerinden Travel.Ru’yu satin alarak
bu alanda 6nemli konum yakalamistir. Rusya’da online seyahat pazar1 2012 yilinda yaklasik olarak % 40
oraninda artmuistir.

Forbes tarafindan agiklanan “2012 Rusya’da en biiyiik 200 6zel sirket” (Top 200 largest private companies
in Russia in 2012) listesinde tur operatorlerinden; VIP Travel Service 96., Biblio Globus 142., Pegas
Touristik 146. ve Tez Tour 170. sirada yer ald1.

Visa International tarafindan agiklanan rapora gore Rus vatandaslari Avrupa’da en ¢ok harcama yapanlar
arasinda yer aliyor. Seyahat basia 2012 yilinda $2,569 olarak tespit edilen harcamalar 2013 yilinda % 36


http://www.oktogo.ru/

artigla $3,500 ¢ikmustir. Ayni rapora gore Ruslarin %42’sinin seyahat organizasyonlarini seyahat acentasi
aracilig ile gerceklestirdigi ve ortalama konaklama siiresinin 11 giin oldugu belirtilmektedir.

TripAdvisor tarafindan yapilan son arastirmaya gore, Ruslarin 2014 yilinda daha fazla seyahat ve buna
bagli olarak seyahat biitcelerinde artig planladiklart agiklanmaktadir. Arastirmaya gore; son 1 y1l igerisinde
Avrupa’y1 ziyaret edenlerin %63’1 niin 6 ay icerisinde tekrar Avrupa’ya ziyaret planladiklari, hafta sonu
kisa sehir turlarmin (city breaks) biiyiimekle beraber uzun tatillere oranla daha az tercih edildigi
belirtilmektedir.

RUSYA TURIZM PAZARI iLK YARI DEGERLENDIRMESI

Rusya Federasyonu istatistik biirosu Rossat yilin ilk alt1 ayina iliskin resmi verileri agikladi. Buna gore
Ocak-Haziran 2013 déneminde Onceki yila oranla %20 artigla 23.7 milyon Rus vatandasi yurt digina ¢ikti.
Bu sayinin 8.5 milyonu eski Sovyet tilkeleri disina (Tiirkiye, Misir, Cin vs.) yapildi. Bu periyotta en 6nemli
artts %114 ile Finlandiya ve %77 artis ile Italya olarak kaydedildi. Finlandiya, daha ¢ok St.Petersburg
bolgesinden guntbirlik ziyaretler ve aligveris igin tercih edilmektedir. Yurt digina ¢ikiglarda Tiirkiye
birincilikteki yerini korurken, Cin 5. (2012 - 3.), Almanya 7. (2012 - 5.), ispanya 8. (2012 — 6.) ve BAE
10. (2012 - 7.) siraya gerilemistir. Ancak, bu iilkelerin yilin 2. Alt1 aylik doneminde eski siralamalarina
donmesi beklenmektedir. Ote yandan Misir’da son donemlerde meydana gelen olaylar nedeniyle turist
sayisinda 6nemli oranda gerileme olacagina kesin gozle bakilmaktadir.

Turizm amach ¢ikislarda 2013 yih ilk alti ay verileri (bin);

Ulke Ad1 Ocak-Haziran 2012 Ocak-Haziran 2013
Turkiye 937 1.213
Misir 804 1.177
Tayland 459 571
Finlandiya 245 524
Cin 573 484
Italya 265 469
Almanya 335 414
Ispanya 292 402
Yunanistan 204 400
BAE 265 347

SONUC

1. Rusya Federasyonunda internetin yogun olarak kullanilmasinin bir sonucu olarak fuarlar 6nemini
biiyiikk Olgiide yitirmektedir. Tanitim stratejilerinin online, internet, workshop, roadshow gibi
etkinliklere yonlendirilmesi gerekmektedir.

2. Fuar alaninda ¢ok sayida tur operatorii ve seyahat acentasi temsilcisi ile yaptigimiz goriigmelerde,
St.Petersburg’tan Istanbul’a THY "nin diizenledigi seferler servis ve kalite agisindan memnuniyetle
karsilanmakla beraber sayica yetersiz bulunmaktadir. Haftada 4 olan sefer sayisinin ilk etapta 7’ye
(Daily) ¢ikarilmasi gerekmektedir.

3. St.Petersburg’un en énemli miizesi Hermitage ile Topkap1 Saray1 veya Resim Heykel Miizesi'nin
ortak sergi ve tanitim olanaklar1 degerlendirilmelidir.

4. Turkiye ve Rusya Federasyonu vatandaglarinin seyahatlerinde vizeye ihtiya¢ duymamalari turizm
acisindan onemli bir avantaj olarak goriilmektedir. Yapilan arastirmalar, Rusya Federasyonu’ndan
turist gekmek isteyen AB iilkelerinin (basta Finlandiya, Yunanistan, italya, ispanya ve Almanya)
Rus vatandaglarina vize konusunda saglamaya basladigi 6nemli kolayliklarin iilkelerindeki Rus
ziyaretci sayisinin artmasina yol actigini ortaya koymustur.

5. Rusya’nin 6nemli havayolu sirketlerinden Transaero Airlines 27 Ekim 2013 tarihi itibari ile
Moskova — Istanbul direkt seferlerine baslayacak. Uguslar giinliik olarak Moskova’nin Vnukovo
havalanindan gerceklestirilecek.

6. Pegasus Hava Yollari, 08 Ekim tarihinden itibaren Rusya Federasyonu’nun baskenti Moskova’ya
ucmaya basladi. Pegasus’un Omsk, Krasnodar ve Sogi’den sonra ugus agina kattigt Moskova



ucuslari, haftanin 3 giinii (Sali, Persembe ve Pazar giinleri) Istanbul Sabiha Gokcen’den saat
12.00’de, Moskova Domodedovo Havalimani’ndan ise ayni giinlerde saat 16.50°de karsilikli
seferler yapmaya bagladi.

7. Tirkiye’nin, pazardan daha ¢ok pay alabilmek i¢in turist akisin1 12 aya yaymasi gerekmektedir. Bu
gercekten hareketle RF’dan Antalya’da yogunlasan kitle turizmi taleplerini Marmaris, Bodrum,
Cesme, Kusadasi gibi bolgelere de yaymak, Istanbul’un alisveris turizmi yaninda kiiltiir, kongre ve
incentive yonleri ile pazarlanmasim1 saglamak, Kapadokya ve Karadeniz Boélgesinin turizm
unsurlarin1 pazara sunmak ve kis turizmine yonelik yeni merkezlere (Sarikamis, Palandéken gibi)
talep olusturmak i¢in ¢aligsma yapilmalidir.

8. Istanbul’a Rusya’dan Noel, Yeni Y1l ve Ortadoks Yeni Yil periyodu dikkate almarak 20 Aralik-10
Ocak periyodunda yogun talep beklenmektedir. (1-4 Ocak Yeni Yil, 7 Ocak Ortodoks Yeni Yili)




