(Fitur)

International Tourism Trade Fair

TUROB FUAR SONUC RAPORU

Fitur 2012 Turizm Fuar1 Madrid / iISPANYA

Fuar Tarihleri 18-22 Ocak 2012
2013 Yihi Fuar Tarihleri 16-20 Ocak 2013

Fitur Fuari

ispanya’nin baskenti Madrid’'te 18-22 Ocak 2012 tarihleri arasinda kapilarini ziyaretcilere
acan FITUR Turizm Fuari gegtigimiz yillardaki ihtisaminin ¢cok uzaginda gergeklesti. Kiresel
ekonomik kriz ve girketlerin butce kisitlamalari nedeniyle bir dnceki yila gore yaklasik 1.300
firmanin fuara katilmadi§i gérildi. Fuarda yer alan ispanya sehir standlarinin da gectigimiz
yillara oranla dekorasyonlarinda siradanlik ve stand alanlarinin kugultaldugu dikkatleri
cekmistir. Herseye ragmen Ozellikle Gulney Amerika’dan fuara yogun olarak katihm
saglandigi, s6z konusu ulkelerin fuar aktivitelerinin de Ust seviyede tutuldugu goéraimustur.

Tiirkiye Standi

Fuarda yer alan Turkiye standinda Madrid Kuiltur ve Tanitma Musavirliginin basarili
organizasyonu ile 34 stand yer almig olup Ulkemiz toplam 600 metrekare stand alaninda
temsil edilmistir. Standa ziyaretgilerinin ilgisini gekmek Uzere Turk Kahvesi, Dondurma ve
Tark Mutfagindan yemek ikramlari yapilmisg ayrica Ebru sanatgisi bulundurulmustur. Fuar
alani ile sehir merkezi ve metro istasyonlarinda yer alan Turkiye reklamlari buyuk begeni
toplamistir. Fuarda ispanya pazarinin ana destinasyonlari olan istanbul ve Kapadokya’nin
yaninda; Samsun, Giresun, Amasya, Ordu ve Hatay gibi iller de Tulrkiye standinda yer
almistir.

Turob standi _

Tarkiye standi on bolimunde yer alan Turob standinda Ispanyolca hazirlanmig tanitim
materyalleri ile Turob Uyeleri tarafindan saglanan promosyonel malzemeler ziyaretgilere
verilmigtir.

ispanya Tiirkiye Turizmi

Ulkemiz acisindan ispanya en istikrarli pazarlarimiz arasinda yer almaktadir. Genel olarak
Kilttir amach Ulkemize gelen ispanyol turistlerin gerek ortalama kalis siireleri gerekse
harcamalarinin Avrupa kitasindaki diger Ulkelere gore oldukga yuksek oldugu bilinen bir
gercektir. Ancak, kuresel ekonomik krizin en ¢ok hissedildigi Ulkelerin basinda yer alan
ispanya’dan, krizin baslama tarihi olan 2010 yili itibari ile Ulkemize gelen turist sayisinda
disus yasanmigstir. 2010 yilindaki %14,59 oranindaki distse karsin dusus hizi 2011 yilinda
%6,61’e gerilemistir. Bu durum ispanya’dan iilkemize olan talebin daha ziyade issizlik ve
ekonomik yonden endise tasimayan orta ve Ust gelir mensuplarina kaydigi, 2012 yilinda
pazarda ¢ok onemli sayilabilecek bir artis veya dusus kaydedilmeyeceg@i sonucunu ortaya
koymustur. istanbul varislarinda ise; 2010 yilindaki %12,4 olan diistis 2011 yilinda %1,3’e
gerilemistir. Bu durumda 2012 yilinda istanbul'a olan talebin az da olsa artacagi tahmin
edilmektedir. Yillar itibari ile gelen turist sayilari;



Yil Tiirkiye istanbul

2007 288.358  200.737
2008 342104  211.742
2009 376.215  229.181
2010 321325  200.678
2011 300.084  198.150
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ispanya Turizmi

2010 yilindaki artigla paralel olarak 2011 yilinda da ispanya’ya gelen turist sayisi artmistir.
Yil sonu itibari ile ziyaretgi sayisi bir 6nceki yilda gergeklesen 52,7 milyona devamla, %7,7
artisla 56,9 milyona ulagmistir. Ulkelere gére en gok turist sayisi ve énceki yila orant;

Ulke Ziyaretgi Sayisi (Milyon) Onceki Yila Orani (%)
ingiltere 13,6 9,2
Almanya 9,0 2,6
Fransa 8,4 4,5
iskandinav Ulkeleri 3,8 8,2
italya 3,7 7,3
Hollanda 2,7 21,6
Portekiz 1,7 -5,4
Belcika 1,7 9.1

Destinasyonlarda ise 6nceki yila oranla; Kanarya Adalari %18,4, Balear %10,4, Valencia
%7,5, Andalucia %6, Katalunya %4,6 artis, Madrid’te ise %1 disus kaydedilmistir.

Turist sayisindaki artisa karsin 6zellikle fiyatlarin indiriimesi (paket turlarin artigi) ve ziyaret
surelerinin kisalmasi nedeniyle turizmden elde edilen gelir %8,1 oraninda dususle 52,9 milyar
Euro, online satis cirolarinda ise %7 oraninda artis gergeklesmistir. Turizmden elde edilen
gelir Glkenin toplam gelirinin %10,2’si oranindadir. Turizm sektériinde %13,5 olarak tespit
edilen igsizlik Ulkenin reel igsizlik orani %23’ln ¢ok altinda kalmaktadir. Bu durum turizmin en
dinamik sektorlerin baginda yer aldiginin bir gostergesidir.

2011 yilinda gastronomi turizmi alaninda énemli yiikselis kaydedilmistir. ispanya’da toplam 7
restaurantin 3 Michelin yildizi, 137 restaurantin ise 1 Michelin yildizi bulunmaktadir. 2011
yilinda yaklagik 6 milyon turistin gastronomi amaci ile ulkeyi ziyaret ettigi tahmin edilmektedir.

ispanya otelcilik sektériinde otel zincirleri sayisi artmaktadir. Otel zincirlerinin biyiik bélimi
yerel gruplardan olusmaktadir. Toplam otel sayisinin %33,32’si bireysel, %66,68’i ise bir otel
zinciri tarafindan isletilmektedir. Otel zincirlerinin:



% 44,18 mulk,
% 13,47 Kira,
% 7,21 Management
% 1.82 Franchise dir.

En buyulk otel zincirleri ve otel/oda sayilari ise;

Zincir Adi Otel Sayisi Oda Sayisi
Melia International 91 27.159
NH 176 21.255
Barcelo 49 13.216
Riu 42 12.273
Marriott 84 9.868
Iberostar 34 9,650
Accor 81 9.159
H10 34 8.847
Husa 87 8.723

2011 yilinda ulkede faaliyet gosteren aktif seyahat acentasi sayisi 12.000'den 7.000’e
dismustar. 7.000 seyahat acentasinin yaklagsik 6.000 adedi en buyuk 3 tur operatoriunun
(Halcon, EI Corte Ingles, Viajes Iberia) satis acentasi pozisyonundadir. Acentalarin 2011 yili
cirolari 2010 yilina oranda dugmaustar.

Bireysel seyahat sayisi %6 artis ile 39 milyon, paket turlar ile gelen turist sayisi ise %12 artis
ile 17,3 milyon olarak gergeklesmistir.

ispanya turizminin bel kemigi konumundaki LCC “diisiik maliyetli tasiyicilar’ (Easyjet,
Ryanair, AirEuropa vs.) 2010 yilinda 31 miyon olan yolcu sayisini 2011 yilinda 37 milyona’a
cikarmiglardir. Edinilen bilgiye gore; 2012 yilinda Easyjet var olan ugus rotalarina ilave olarak
Roma, Manchester, Lizbon ve Dubrovnik'ten ispanya’nin bircok sehrine yeni ucuslar
baglatacaktir.

SONUC:

- Ispanya’da yapilan bir arastirma, halkin ekonomik krize ragmen tatil yapmay! tercih
ettigini ortaya koymustur. Buna gore, hafta igine gelen bir gunlik tatilin degistirilerek
Pazartesi veya Cuma gunune alinmasini (képri tatil) talep edenlerin orani %70 olarak
gerceklesmistir.

- 4-7 Nisan, 1-2 Mayis, 15 Agustos, 12 Ekim ve 6-8 Aralik 2012 donemlerinde ulusal
tatiller nedeniyle seyahat talebinin artacagi 6ngorulmektedir.

- istanbul'da artan otel fiyatlarindan sikayetci olan tilkemizde faaliyet gésteren seyahat
acentelerinin, otel taleplerini sadece Sultanahmet ve Taksim bdlgesi yerine tim
istanbul’a yaymalarinin gerekliligi vurgulanmistir.

- Tur operatodrlerinden Politours, THY isbirliginde Malaga ve Valencia’dan kis ve bahar
dénemi igin 355 Eurodan baslayan fiyatlarla paketler hazirlamistir.

- Ulasim konusunda THY’nin ispanya’da yapti§i atiimlar her zaman giindemde. Ayni
zamanda Barcelona kulibii sponsorlari arasinda yer alan THY; Istanbul’dan
gerceklestirdigi Barselona, Madrid, Valencia ve Malaga seferlerine ilave olarak Bilbao
ve La Coruna’dan direkt seferlerini baslatiyor.

- ispanya’da issiz sayisi 5 milyonu gecmistir. issizlik orani resmi verilere gére % 23'tir.
Fuarda yapilan gériisme ve tespitler ispanya’da devam eden ekonomik kriz ve issizlik
dikkate alinarak 2012 yilinda tlkemize gelecek Ispanyol turist sayisinda énemli bir
degisim beklenmemektedir.





