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ITTFA / Belgrad - SIRBİSTAN 2014 Turizm Fuarı Sonuç Raporu 

 
 
Fuar Tarihleri     27.02-02.03.2014 
 
Fuarın Açık Olduğu saatler    10:00 - 19:00  
 
Ziyaretçi Sayısı   62.500 
     
Dağıtılan Malzemeler  1. İstanbul Guide 2014 
     2. İstanbul CD 2014 
     3. Hotel&Travel Guide 2014        
      
ITTFA 2014 
 
Balkan Coğrafyasının en önemli ve en büyük turizm fuarı olan ITTFA Belgrad Turizm Fuarı bu yıl 36. 
Kez, 6 Salonda, 46 ülkeden, 277'si uluslar arası olmak üzere, toplam 884 katılımcı ile Sajam Fuar 
Merkezi’nde gerçekleşmiştir.  
 
Fuar idaresince yapılan açıklamaya göre, toplam 62.500 ziyaretçinin 10.625’i turizm 
profesyonelidir. 
 
ITTFA Fuarı, 2005 yılından bu yana, Yiyecek Hizmetleri Endüstrisi Fuarı; HORECA ve Uluslar arası 
Şarap Fuarı; BEOWINE ile ortaklaşa organize edilmektedir.  
 
Türkiye Standı 
 
T.C. Belgrad Kültür ve Tanıtma Müşavirliği’nin organizasyonu ile Ülkemiz, ITTFA Turizm Fuarına 305 
metrekarelik alanda 15 katılımcı kuruluş ile katılmış olup, fuarın en ilgi gören stantlarından biri 
olmuştur.  
 
T.C. Belgrad Kültür ve Tanıtma Müşavirliğimiz organizasyonu ile ülkemiz kültürel değerlerinin 
tanıtımı ve standımıza ilginin arttırılması amacı ile 1 ebru sanatçısı, fuar süresince, Türkiye 
Standında ebru sanatı uygulamaları yapmıştır. Türk Mutfağının tanıtımına yönelik olarak ise fuar 
süresince ziyaretçilere "Türk Mutfağı Tadım Saatleri" ikramları sunulmuştur. 

 



 
 
Türkiye Standı Katılımcı Listesi 
 

 Belgrad Kültür ve Tanıtma Müşavirliği 
 THY Belgrad Ofisi 
 TUROB 
 TÜRSAB 
 ALTAV Alanya Tanıtma Vakfı 
 The Peak Hotel 
 Adonis.com  
 Peninsula Tours 
 Logic Tours 
 BudgetToursTurkey 
 Antonina Turizm 
 Travel Shop Turkey 
 Batıhan Beach Resort & Spa 
 Kuşadası Turizm ve Tanıtma Derneği 
 MARTAB 

 
Fuarın ikinci günü T.C. Belgrad Büyükelçimiz Sayın Mehmet Kemal Bozay, Fuar alanını ziyaret 
ederek, Türkiye Standında, katılımcılar ile bir araya gelmiştir. Aynı gün Sırbistan’ın en ünlü 
şarkıcılarından biri olan Ana Kokić ve ünlü sutopu oyuncusu eşi Nikola Rađen Standımızı ziyaret 
etmiş ve basın mensupları ile görüşmüştür. 
 
T.C. Belgrad Büyükelçimiz Sayın Bozay, Elçilik Rezidansı'nda, 28 Şubat 2014 tarihinde bir resepsiyon 
vererek, Türk turizmcileri ağırlamış ve sektörel gelişmeler ve pazar hakkında karşılıklı görüşmeler 
sağlanmıştır. 
 
Fuarın halka açıldığı üçüncü gün ise Büyükelçiliğimiz ve Müşavirliğinizin süregelen projeleri ile 
yaşları 07-14 arasında değişen, Sırp öğrencilerden oluşan bir koro, Türkiye Standında, Türkçe ve 
Sırpça şarkılar seslendirmiş, aynı zamanda yapılan çekilişler ile ziyaretçilere ülkemizin farklı 
destinasyonlarından konaklama ödülleri verilmiştir. 
 
TUROB Standı 
 
Türkiye standı içerisinde yer alan, Birliğimiz standında, İstanbul’a ait genel bilgiler, rehber ve 
Birliğimiz üyelerine yönelik tanıtımları içeren materyallerin dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 
 
Pazar hakkında  
 
Kültür ve Turizm Bakanlığı’nın verilerine göre 2012 yılında ülkemizi ziyaret eden Sırp turist sayısı 
157.568 iken, 2013 yılsonunda %7,88’lik bir artışla bu sayı 169.988 olmuştur. Sırbistan'ın 
ülkemizdeki turizm pazar payı  %0.49'dur. 

 



 
 
Pazarı sadece Sırbistan olarak değil, tüm Balkan ülkeleri ile birlikte düşünecek olursak bu rakam 
589.701 rakamını bulmakta ve bir önceki yıla yaklaşık %10’luk bir artış gözlemlenmektedir. 
 
Balkan Bölgesinden Ülkemize gelen Ziyaretçi Sayıları: 
 
ÜLKE 2011 2012 2013 %2012/2013 

Sırbistan 137.934 157.568 169.988 %7,88 

Hırvatistan 41.959 47.144 44.058 %-6,55 

Makedonya  130.648 137.579 140.793 %2,34 

 
2012 yılsonu verilerine göre İstanbul’a gelen Sırp turist sayısı 44.898 olup, geçen yıl 33.463 olan 
sayıya oranla yaklaşık %30'luk bir artış gözlemlenmektedir. 
 
Sırpların ülkemizde en çok tercih ettikleri turizm destinasyonları içinde Antalya, İstanbul, Kuşadası 
ve Marmaris ön plana çıkmaktadır. 
 
SIRBİSTAN'DA TURİZM 
 
10 yıllık bir savaş ve politik krizlerin ardından, oluşan negatif uluslar arası imaj ve zayıf algıya karşı, 
Ülke turizm endüstrisini yeniden inşa etmeye çalışmaktadır. Sırbistan'da turizm sektörü toplam iş 
hacminin %6'sını karşılayarak, 80.100 kişiye istihdam sağlamakta ve GSYH'nın %5,3'ünü 
oluşturmaktadır.  
 
Bu oranın (GSYH) 2023 yılında %7,7'ye ulaşması hedeflenmektedir. 
 
Dünya Seyahat ve Turizm Konseyinin verilerine göre, Sırbistan'ı her yıl yaklaşık 800.000 yabancı 
ziyaret etmektedir. 
 
Öte yandan, Sırbistan'dan yurt dışına yapılan ziyaretlerin %47'si 4-7 gecelik konaklamalardan 
oluşurken, %23'ü 1-3 gecelik seyahatleri kapsamaktadır. Yurt dışı ziyaretlerinde, Sırpların en çok 
tercih ettiği ülkeler; Yunanistan, Montenegro, Türkiye, Hırvatistan ve Tunus’dur. 
 
Sırp Turistlerin ziyaret ve Gecelemeleri 
 
 2007 2012 
 Seyahat (.000) Geceleme (.000) Seyahat (.000) Geceleme (.000) 
Yerel 350 1,382 190 771 
Uluslar arası 478 3,864 612 4,855 
Toplam 828 5,246 802 5,626 
 

 



 

 
 
Sırbistan Konaklama Kapasitesi 
 
Sırbistan'da konaklama kapasitesi tüm apart ve diğer tip konaklama tesisleri ile birlikte toplam 
30.000 yatak kapasitesine ulaşmaktadır.  
 

Tesis      Oda                  Yatak 
Hoteller 221 13,607 23,158 

* 18 824 1,399 
* * 71 3,554 6,510 

* * * 71 4,411 7,744 
* * * * 51 3,674 6,031 

* * * * * 10 1,144 1,474 
    

Apart Hoteller 
  

8 315 983 
Motels 15 365 591 
Resorts 3 189 342 

Apartment resorts 1 25 120 
Pansiyonlar 3 73 107 

Toplam 251 14,574 25,301 
 
 
Sırbistan'daki ortalama oda fiyatları 
 
Sırbistan'daki oda ücretleri, ülkenin para birimi Dinar'ın, Euro karşısında değer kaybetmesi 
sebebiyle, 2011 yılından bu yana ciddi bir düşüş göstermektedir. 
 
 

 



 
Sırbistan'daki ortalama oda fiyatları 
 

   
Şehir 

 
2011 

 
2012 

 
2013 

 
2013-2011 

Belgrad € 93 € 80 € 71 -23.7% 
Novi Sad € 59 € 53 € 56 -5.1% 

Niš € 65 € 58 € 53 -18.5% 
 
SONUÇ:  

Balkanların en büyük turizm fuarı olan ITTFA halka açık bir fuar olması ve halkın Tur Operatörü ve 
Seyahat Acentalarından paket tur satın alma eğilimi sebebiyle, Balkan Pazarı için önemli bir Turizm 
Fuarı olarak kabul edilmektedir. 

Türk Hava Yolları ve Pegasus Hava Yolları'nın Belgrad'a direkt seferleri olması önemli bir avantaj 
olsa da, Büyükelçiliğimiz Air Serbia ile yaşanan SLOT probleminin çözümü üzerine halen temaslarını 
devam ettirmektedir.  

Bununla beraber, Başbakanın Kosova mitinginde yapmış olduğu açıklamadan ötürü yaşanan 
gerginlikten dolayı, Türkiye'nin, Morava Hava limanı inşaatının tamamlanması için önerdiği 10 
milyon avroluk hibenin, Sırp Hükümeti tarafından geri çevrilmesi, bu soruna temel olarak 
gösterilmektedir. 
 
Diğer Balkan ülkelerinde olduğu üzere, Türk dizilerinin popülerliği ile ülkemize ve özellikle de 
Türkçe'ye karşı olan ilgi göze çarpmaktadır. Üniversitelerde, Türkoloji Bölümü oldukça rağbet 
görmekte, dolayısıyla bölümün öğrencileri tatillerini, aileleriyle birlikte Ülkemizde planlamaktadır.  
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